基本医疗保险参保人员享受规定（特殊慢性）病种待遇备案服务指南

▲申请材料目录

（一）《杭州市基本医疗保险规定病种专用门诊病历》（已办理规定病种专用门诊病历的参保人员需要提供）（原件1份）

（二）一寸免冠近照一张（原件1份）

（三）确诊的病理切片报告或出院小结原件一份（原件1份）

（四）《基本医疗保险参保人员规定（特殊慢性）病种待遇备案表》（原件1份）
▲办结时限

法定时限：0 

承诺期限：0

▲收费依据及标准

不收费
▲结果送达

自作出决定之日起0个工作日内送达

送达方式：当场送达
▲咨询途径
电话咨询：0571-82812345
▲监督投诉渠道
电话投诉：0571-82812345或12345投诉热线

网上投诉：http://zxts.zjzwfw.gov.cn
▲办事途径、地址和时间
办公地址：杭州市萧山区社会保障管理中心(杭州市萧山区城厢街道萧然南路373号)
办公时间：法定工作日冬令时：8:30-11:45,13：30-17:15.

夏令时：8:30-11:45,14:00-17:45.

办公地址：杭州市萧山区行政服务中心（杭州市萧山区北干街道市心中路1069号（科技创新中心B楼））

办公时间：周一至周日（法定节假日除外）冬令时：8:30-11:45,13：00-16:45.

夏令时：8:30-11:45,13:30-17:15.

办公地址：萧山区办事服务中心浦阳江（临浦）分中心(杭州市萧山区临浦镇元宝山路1号)

办公时间：法定工作日冬令时：8:30-11:30,13：00-16:30.

夏令时：8:30-11:30,13:30-17:00.

办公地址：萧山区办事服务中心瓜沥分中心(杭州市萧山区瓜沥镇政通路100号)

办公时间：法定工作日冬令时：8:30-11:45 13:00-16:15 

夏令时：8:30-11:45 13:30-16:45

服务指南完整版可在浙江政务网（http://www.zjzwfw.gov.cn）或浙里办APP查询。
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