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“最多跑一次”改革
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浙江省“最多跑一次”改革办公室 2017年 4月 27日

● 省交通运输厅启动“13610”交通助跑专项行动

● 省公安消防总队“五项措施”助力“最多跑一次”改革纵深推进

省交通运输厅启动“13610”交通助跑专项行动

4月 10日，省交通运输厅正式发布《关于加快推进“最多跑

一次”改革开展“13610”交通助跑专项行动的实施意见》（以下简

称《实施意见》），明确提出“13610”交通助跑专项行动，即围绕“最
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多跑一次”目标，推进三项服务，优化六个环节，开展十项举措。

主要内容如下：

一个目标，即通过专项行动全面实现“最多跑一次”目标——

在 2017年一季度构建省级“10+3”（10项审批事项“最多跑一次”、

3 项审批事项“跑零次”）和市、县级“20+2”（20 项审批事项“最

多跑一次”、2项审批事项“跑零次”）综合交通审批体系的基础上，

二季度实现其他权力事项和公共服务事项“最多跑一次”。

三项服务，即推进交通运输部门“简化服务、主动服务、网

上服务”能力和水平——梳理办事清单，能窗口办理的就在窗口

办理，能集中办理的就集中办理，事权能取消、下放、合并的就

尽量取消、下放、合并，程序能简化的就尽量简化。推行现场服

务、专项辅导、证照快递和事后回访。优化“互联网+交通”服务，

推进浙江政务服务网建设，做好网上办事辅导，推进电子证照应

用，实现省内部门数据互联互通。

六个环节，即积极优化群众和企业办事过程中的咨询、受理、

审批、查询、送达、评价等六个环节，进一步推动办事效率提升、

服务环境改善。

十项举措，即全省交通运输系统通过实施梳理优化“最多跑

一次”改革清单、进一步下放审批权限、全面推行“12328”电话咨

询服务、重新编写行政许可工作指南、优化窗口服务、积极推进

交通大数据建设、推进交通“快审”制度、积极做好二维码开发应

用工作、全面推进证照快递送达、建立群众满意度评价制度等十
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项举措达成群众和企业到交通运输部门办事“最多跑一次”目标。

下一步，省交通运输厅将细化任务，压实责任，跟踪督查，

确保“13610”交通助跑专项行动跑出实效。

省公安消防总队“五项措施”
助力“最多跑一次”改革纵深推进

省公安消防总队坚持问题导向，坚持简政放权理念，从当前

消防领域办事过程中的重难点进行突破，切实提升办事效率，增

强企业和群众获得感。

一、审批权限再下放。在优化干部结构、强化基层审批力量

的基础上，按照应放尽放和“放得下、接得住”的原则，将市级消

防审批权限下放至县（市、区），将公安部规章赋予总队的部分

消防技术服务机构资质审批权限下放至市消防支队。明确支队权

限的消防审批项目，建设单位可就近或向辖区内任一消防大队申

报，大队受理后 1个工作日内移送支队审批。

二、申报资料再简化。针对群众反映的突出问题，进一步梳

理精简消防审批申报资料，明确改建工程（含内部装修、功能变

更等）可不提供改变使用性质或功能用途的合法证明文件，小型

装修项目消防设计备案可不提供施工许可证明文件。明确通过消

防验收的建筑内装修项目，在未增设、改动消防设施的前提下，
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取消消防设施检测报告等申报资料。“容缺受理”后，群众可将资

料通过网上或微信平台上传，核实后即可视为补正齐全。

三、抽查比例再优化。对消防设计和竣工验收备案类别进行

再梳理，科学分类，进一步调整优化抽查比例。除人员密集场所

以及设有人员密集场所的建设工程备案抽查比例为 50%外，其他

建设工程备案抽查比例调整为 5%。负面清单外的工业企业投资

项目建设工程消防设计备案抽查比例调整为 0，竣工验收消防备

案抽查比例相应调整为 30%。

四、投资项目“零审批”。在工业企业“零土地”技改项目承诺

验收制基础上，推行企业投资项目承诺制改革，实行“先建后验”，

强化过程监管。建设单位只需提交消防设计、施工严格执行消防

技术标准的书面承诺后，不再进行消防设计审查，实现消防设计

“零审批”。工程竣工后，按规定实施消防验收或竣工备案抽查。

五、文书送达全邮寄。通过政府购买服务，全面推行行政许可

法律文书免费邮寄送达，减少群众跑腿次数。在受理申报资料时，

告知群众和企业送达方式，由其填写《送达信息确认书》。选择邮

寄送达方式的，由窗口工作人员准确填写收件人姓名、地址和联系

电话，注明内装文书名称，并于法律文书作出当日或次日交邮。同

时，要求邮政服务企业建立健全相应服务规范，保障服务质量。

本刊邮箱：364425706@qq.com

报：车俊书记，袁家军代省长，副省长，省政府秘书长、副秘

书长，省委全面深化改革领导小组办公室

发：省直各单位，各市、县（市、区）政府办公室（厅），市、
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县（市、区）“最多跑一次”改革办公室


