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“最多跑一次”改革
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浙江省“最多跑一次”改革办公室 2017年 4月 27日

● 金华市全力推进“最多跑一次”改革

● 舟山市新一届政府第一次常务会议部署自贸区背景下推进

“最多跑一次”改革

金华市全力推进“最多跑一次”改革

“最多跑一次”改革开展以来，金华市委、市政府高度重视改

革进度和实际成效，通过梳理事项清单、提升集成服务、严格考
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评督查，全力推进“最多跑一次”改革。

一、规范事项梳理，让信息跑在办事前。金华市高度重视规

范“最多跑一次”改革事项梳理和办事流程小册子绘制，让群众在

办事前做到对所需材料、具体流程了如指掌。市委副书记、市长

暨军民牵头布置改革任务并要求每周进行通报，以“晒”促“赛”。

同时，充分利用报纸、电视、互联网和新媒体广泛宣传“最多跑

一次”改革工作的意义和成效，及时准确发布改革信息和政策法

规解读，正确引导社会预期，回应社会关切，不断凝聚各方共识，

为改革落地营造良好氛围。

二、提升集成服务，让速度跑在办事中。该市着力推进“一

窗受理、集成服务”，按照“前台一窗受理，后台按责转办、数据

联通、分类审批，综合窗口出件，统一在线监察”的集成服务模

式，改变过去群众“跑多个窗口”为“跑一个窗口”。截至目前，市

行政服务中心已设置投资项目审批、商事登记、不动产交易登记、

其他综合事务等 4个综合受理区，并实行窗口接件，后台办理相

分离的工作机制，实现政府服务资源一体化、集约化配置和一窗

办理业务，破解了群众办事跑多部门、多机构的问题。

三、严格考评督查，让保障跑在全过程。将“最多跑一次”

改革作为重点内容列入市直各部门及各县（市、区）综合考评内

容，要求主要领导亲自抓、重点抓。强化通报力度，每周进行“最

多跑一次”改革情况通报，市督考办牵头成立督察组定期进行督

察。为了全方位验证改革成效，市委书记赵光君、市长暨军民多
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次前往市不动产登记中心和市行政服务中心检查调研，并在现场

以办事者身份模拟了办理过程，提出了许多批示意见。金华市又

委托社情民意调查中心分三期对此项改革的成效进行评估。同时

由市编办牵头成立 5 个体验组，以办事者身份全程办理具体事

项，收集群众对“最多跑一次”改革的反映、意见和建议，真正做

到让保障跑在全过程。

舟山市新一届政府第一次常务会议

部署自贸区背景下推进“最多跑一次”改革

4 月 12 日，舟山市召开新一届政府第一次常务会议，专题

部署新区自贸区背景下深入推进“最多跑一次”改革工作。

会议指出，要全面贯彻全省推进“最多跑一次”改革座谈会精

神，认真落实车俊省长在会议上的决策部署，充分发挥新区先行

先试优势，从舟山自贸区发展的全局高度出发，进一步整合行政

审批资源，不断增加纳入“一窗受理”事项，全面推行材料电子化，

实现数据联通共享，坚决打赢“最多跑一次”改革攻坚战，力争跑

在全省前列。

会议强调，要紧贴自贸区需求，推进投资贸易便利化。尽快

梳理其他自贸试验区在行政审批制度改革方面可复制、可借鉴经

验做法，按照“最多跑一次”理念要求，优化办事流程，推进投资
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项目审批高效化运作，尽快显现自贸区政策优势和改革成果，全

力实现年度“二三四”工作目标。

会议要求，要继续加大争取国家、省级层面简政放权力度，

围绕油品全产业链为核心的大宗商品贸易自由化、投资便利化及

江海联运服务中心、波音 737完工和交付中心等国家战略规划，

着力探索既符合国际惯例、又具有中国特色的自由贸易审批服务

制度，加快推进舟山自贸区油品贸易企业设立、保税燃料油加注

等国际贸易单一窗口建设，不断总结提炼“最多跑一次”经验，探

索试行自贸区审批事项“跑零次”，体现自贸区速度。

本刊邮箱：364425706@qq.com

报：车俊书记，袁家军代省长，副省长，省政府秘书长、副秘

书长，省委全面深化改革领导小组办公室

发：省直各单位，各市、县（市、区）政府办公室（厅），市、
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县（市、区）“最多跑一次”改革办公室


