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“最多跑一次”改革

简 报
第 38期

浙江省“最多跑一次”改革办公室 2017年 4月 2日

按：省国土资源厅、省建设厅、省地税局协力推进全省不动

产登记全业务、全过程“最多跑一次”，基本实现“一个窗口受理、

一次提交材料、一并缴纳税费、一同完成审核、一次办结事项”

的“五个一”模式，使老百姓由“跑多个部门”转变为“只跑一个窗

口”，极大地方便了群众和企业办事，提升了老百姓的获得感。

为此，车俊省长专门作出批示：“省国土资源厅会同省建设

厅、省地税局积极推进实现不动产登记全业务、全过程‘最多跑

一次’，主动突破难点，值得充分肯定，望认真抓好落实，提高

改革成效”。现将不动产登记改革情况予以刊载，供各地学习。
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全省基本实现不动产登记“最多跑一次”

根据省政府《加快推进“最多跑一次”改革实施方案》，不动

产登记“最多跑一次”被列为重点突破领域。省国土资源厅会同省

建设厅、省地税局协力推进不动产登记“最多跑一次”改革。

3 月 8 日，省国土资源厅与省联合召开全省不动产登记“最

多跑一次”工作部署视频会，进行全面动员部署。3 月 9 日—20

日，省国土资源厅组织 11个督导组，由厅领导带队分赴 11个市

开展不动产登记“最多跑一次”工作督导。3月 22日，省国土资源

厅与省建设厅、省地税局联合印发《关于协同推进全省不动产登

记“最多跑一次”工作的通知》，进一步明确工作目标、工作要求

和工作任务，要求各地 3月底前确保实现不动产登记全业务、全

过程“最多跑一次”。重点抓好以下工作：一是统一窗口受理。调

整优化现有窗口设置，设立房屋交易与不动产登记窗口，统一受

理房屋交易、税收申报和不动产登记事项。同时，以交易、税收、

登记所需的申报材料为基础，按照不缺、不漏原则，制作统一的

申报材料目录并对外公布。二是优化税费收缴。对依法需要缴纳

交易、登记相关费用的，在受理环节即时预缴相关费用，或者开

通网上支付平台实现网上支付。对依法需要缴纳相关税收的，由

窗口受理后将信息后台送达税务部门进行申报纳税。三是实行并
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联办理。窗口统一受理后对申报材料进行分类，分别送达各个部

门进行办理，交易、税务、登记部门后台办理从串联办理改为并

联同步办理。四是互认办理结果。交易、税务、登记部门互认办

理结果，交易、税务部门完成交易、税款征收后将结果及时反馈

登记部门，登记部门完成登记后将相关登记信息及时反馈交易、

税务部门，便于各个部门用于管理。五是统一公布时限。按照后

台并联办理原则，由交易、税务、登记部门在不动产登记法定时

限内共同商议各自办理时限，统一公布后期完成的登记办理时

限。六是实现信息共享。交易、税务、登记部门按照信息共享相

关规定，研究制定信息交换方法，升级改造各自信息系统，尽快

实现交易、税收、登记信息自动交换和实时共享，进一步提高办

事效率和管理水平。七是明确各方责任。交易、税务、登记部门

按照“依法依规、便民利民”原则，依法确定各自办事事项，简化

各自办事流程，提高各自办事效率。各方对各自办事事项、办事

流程、办事效率及办理结果承担责任。八是共同遵守承诺。交易、

税收、登记全过程“最多跑一次”统一设在窗口受理确认环节，交

易、税务、登记部门在其他任何环节都不能要求申请人再跑一次。

交易、税务、登记部门之间信息交换通过后台进行，最终登记结

果通过快递等方法送达申请人。九是分别进行存档。交易、税务、

登记部门按照各自规定对需要存档的申报材料、审核材料及办理

结果等分别进行存档。

各市、县（市、区）按照 3月底前全面实施的要求，全力开
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展窗口调整、流程再造、系统改造等工作，确保按时实施不动产

登记“最多跑一次”。目前，各地基本实现“一个窗口受理、一次

提交材料、一并缴纳税费、一同完成审核、一次办结事项”的“五

个一”模式。同时，各地还积极应用互联网和大数据技术，开通

网上预约、在线查询、网上支付、自助查档等互联网服务，努力

“让信息数据多跑路，让企业群众少跑腿”，赢得了群众好评。

省国土资源厅将继续会同省建设厅、省地税局抓好指导监

督，进一步理顺关系、融合业务、提高效率，最大限度满足群众

需求，提高改革成效。
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