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杭州市“最多跑一次”改革专题组办公室 ２０１７ 年 ８ 月 ４ 日

●杭州市召开“１＋Ｎ”＋Ｘ 商事登记制度改革推进会

●杭州市启动多证合一系统实现“２２ 证合一、一照一码”
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杭州市召开“１＋Ｎ” ＋Ｘ 商事登记制度改革推进会

为深化商事制度改革，７ 月 ２５ 日，杭州市常务副市长戴建平

主持召开“１＋Ｎ”＋Ｘ 商事登记制度改革推进会。

会议首先听取了杭州市市场监管局的汇报和市编委办、审管

办、数据资源管理局、市建委以及其他涉及部门负责人发言，了解

“１＋Ｎ”＋Ｘ 商事登记制度改革现状、存在问题和下一步计划。

戴建平指出，自推进“１＋Ｎ” ＋Ｘ 商事登记制度改革以来，各部

门主动担当、积极作为，各项工作有序开展，成效明显。 戴建平强

调，目前商事登记制度改革已进入攻坚期和深水期，各部门要咬定

青山不放松，增强改革韧劲，真抓实干、迎难而上，坚定不移推动改

革取得更大成效。 一是要提高目标定位，争当全国商事登记制度

改革先锋。 要充分认识到进一步简政放权的必要性、加强事中事

后监管的重要性、杭州在“最多跑一次”改革中争先进位的紧迫

性。 各部门要严格落实“谁审批谁监管、谁主管谁监管”要求，为

打造公平营商环境“高地”共同出力，力争在“不动产登记改革、商

事登记制度改革、投资项目审批改革、老百姓日常生活“一件事

情”办理、公共数据对接共享”这 ５ 项改革上跑在全省首位、全国

前列。 二是要围绕“网上注册和窗口登记”双轨并行，继续深化各

项重点改革任务。 要把握时间节点、加强业务对接、扩大 Ｎ、Ｘ 事
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项范围，努力做到“一次办”；要加快“１＋Ｎ” ＋Ｘ 信息系统开发、提

升网上办事功能、提高“网上注册”效率，加快推进“网上办”；要继

续抓好实体“证照联办”综合窗口建设、调动各级行政服务中心窗

口人员的积极性，方便企业“窗口办”。 三是要强化责任担当，确

保改革举措落地生效。 要建立联动机制，市场监管局统筹牵头、各

相关部门全力配合，确保各项改革落到实处；要建立督查机制，市

政府督查室要对商事登记制度改革落实情况进行持续全面督查，

地方和部门要深入自查，广泛听取部门、市场主体和群众的呼声；

要建立考核机制，市考评办牵头，在 ７ 月底之前确定 “最多跑一

次”改革纳入综合考评专项目标的相关考核指标，尽快出台考评

细则，并组织实施。 要建立容错机制，认真落实省、市《关于完善

改革创新容错免责机制的意见》，大力营造鼓励改革创新、宽容失

误的社会氛围。

（市市场监管局供稿）

杭州市启动多证合一系统

实现“２２ 证合一、一照一码”

８ 月 １ 日，杭州市“１＋Ｎ” ＋Ｘ 商事登记改革创新取得新进展。

Ｎ 事项从原来的 １２ 项增加到 １７ 项，Ｘ 事项从 ２５ 项增加到 ２７ 项，

共 ４４ 项，比全省布置的事项多 １４ 项，不仅步伐更快、力度更大，且

受益面更广，占到全部商事登记相关备案许可量的 ８０％以上。 其
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中涉及 Ｎ 事项的多证合一系统同步上线运行，实现了真正的“一

件事最多跑一次”。

一是“五证合一”向“ ２２ 证合一”转变。 参照“五证合一”做

法，以社会统一信用代码为核心，在基础数据联合采集、信息共享

的基础上，将公章刻制、住房公积金等 １７ 个审批或备案事项统一

整合在营业执照上，从而由原来“五证合一、一照一码”升级为“２２

证合一、一照一码”。 “２２ 证合一”是我市进一步深化商事登记制

度改革的重要创新举措，可使 ８０％的新设企业在办理营业执照后

即能达到预定可生产状态，大大缩短了企业创业周期、大幅减低了

投资创业成本，进一步优化了营商环境。

二是物理整合向线下线上并轨转变。 在前期信息化系统不完

善、数据不能共享的情况下，先实行物理整合，在市区两级行政服

务中心全部设立商事登记综合窗口和“证照联办”窗口，目前共办

理“多证合一”和“证照联办”近 ３０００ 件。 “多证合一”系统正式上

线后，实现了网上办事和窗口登记的双轨并行。 企业只需网上填

写一份申请表格或到市场监管窗口提交一次申请，即可领取营业

执照，并在部门间实现了“一码互认”。 上半年我市新设企业 ４ ９

万户，以每个新设企业均需办理住房公积金和公章刻制为例，下半

年至少可让企业少跑 １０ 万次。

三是重事前审批向重事中事后监管转变。 取消 １７ 个“Ｎ”事

项的备案或审批、推行多证合一，不是一放了之，而是通过标准化

备案承诺制、批后监管等举措来加强事中事后监管，从根本上实现
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了“严进宽管”的传统方式向“宽进严管”的新模式转变。 对 Ｎ 事

项全面实行标准化备案承诺制，可通过当事人签署承诺书的形式

进一步强化主体责任落实，通过“双随机、一公开”监督检查来落

实企业承诺要求，通过信息公示、信用约束、联合惩戒等举措倒逼

企业诚信经营、行业自律；同时营业执照创新增加一个二维码，用

手机扫瞄即可查看企业所有备案信息，不仅方便了企业办事、也方

便了政府监管，有力推进落实放管服。

（市市场监管局供稿）
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