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10 月 22 日—10 月 28 日抽查,发现问题如下:

1. “12345”知识库内无有关“如何申请办理教学资质”的办事

指南及流程,目前知识库中只有江干区录入的“已经登记但未取

得办学许可证的教育咨询有限公司是否能够从事文化课程培训”

的问答资料,受话员无法判断是否适用于下城区或全市其他各区。
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请市教育局更新完善相关办事指南。

2. “12345”知识库内无有关“股权转让”相关办事指南,请市

税务局及时补充相关领域知识库。
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