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现将前期党员干部、绩效信息员、媒体暗访各级行政服务情况

和群众反映的改革问题通报如下:

1. 市民沈先生反映,西湖区婚姻登记处周六上午 9 ∶00-11 ∶30

可正常办理,下城区婚姻登记处双休日停止办理结婚登记。 其询

问“同是婚姻登记处,为何西湖区周六上午能开半天,下城区就不
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能,为何同类窗口单位服务标准不一的问题普遍存在”。

2. 有群众反映,其于 7 月底前往市民中心市场监管局窗口办

理外商投资企业经历变更登记备案,在办理过程中发现,从市场监

管局官网上下载的表格和窗口的表格样式不一致。

报:省“最多跑一次”改革办公室,周江勇书记,徐立毅市长,于跃敏主任,
潘家玮主席,许明秘书长,戴建平常务副市长,高国飞副秘书长,各
区、县(市)党政主要领导

发:市直各单位,各区、县(市)“最多跑一次”改革专题组办公室
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