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围绕“最多跑一次”改革 杭州市数据资源归集共享情况

每周通报

杭州市数据资源管理局 2018 年 7 月 27 日

一、本周面上工作情况

1.截止 7 月 27 日，杭州市“最多跑一次”网上办事整改工

作取得阶段性成效。办事事项总数 1336项，已实现“在线办理”

1133 项，“网上办事”实现比例为 84.8%。除去 5 种例外事项（国

家或省级系统，涉密或敏感，办件量极少、法律法规规定、列入

本单位不宜上网清单）177 项外，“网上办事”实现比例为 98%。

“网上办事”集中整改工作告一段落。

2.7月 23 至 26 日，市数据资源局牵头开展全市第一次数据

安全专项检查，检查内容分为管理制度、技术措施两大部分，共

10 个大项，51 个小项。为确保此次专项检查取得实效，数据资

源局牵头成立工作领导小组，并联合市委外宣办、市保密局和市

公安局等 14 个单位及安恒信息等 7 个数据安全相关企业的 45
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名技术专家，分成 15 个专项检查组对各区县（市）、市级各有

关单位共 84 个受检单位开展专项检查。

3.7月 25 日，杭州市数据资源局和下城区政府联合主办的

“大数据讲堂”第六期-“中国电信数据矿藏”，市直部门、区、

县（市）和相关企业共计 400余人参加。

二、“一窗受理”平台推进情况

根据《浙政办发〔2018〕30 号 2018 年工作要点》，12 月底

前，需实现市县两级政府部门自建业务办理系统与“一窗受理”

平台对接工作。全市系统数共计 64 套，目前已接入系统数 31

套，完成率 48.44%，其中杭州市本级共计接入系统数 23 套，接

入率 67.65%；各区县共计接入系统数 8 套，接入率 26.67%。其

中拱墅区（1 套）、淳安县（2 套）、建德市（2 套）、富阳区

（4 套）、临安区（2 套）尚无系统接入，进度缓慢。

详情见附件 1。

根据《关于 2018年杭州“一窗受理”平台工作要点》（杭

智办〔2018〕2 号）工作要求，开展市区县 80%事项所在系统接

入工作。截止 7 月 27 日，根据市编办反馈的省市县群众和企业

到政府办事事项指导目录，市本级事项总数 1430 项（待确认），

其中已接入事项数 879 项,接入率 61.47%。区县（市）事项总数

18009项（待确认)，已接入事项数 3026 项，接入率 16.80%。（其
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中商事登记 94 项、民政 30 项，因网办专题业务配置需要，目前

事项配置在市本级，未在区县事项统计范围）。

三、政务钉钉情况

截至 7月 27日，全市注册用户为 126847人（激活用户 120365

人，其中本周活跃用户为 62416 人），活跃率为 49%。市本级单

位政务钉钉应用情况排名详见附件 2。各区县政务钉钉应用情况

排名详见附件 3。

附件：1.全市自建业务办理系统接入“一窗平台”统计表

2.市本级单位政务钉钉活跃率排名表

3.各区县（市）政务钉钉活跃率排名表

市数据资源局

2018年 7 月 27 日
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附件 1:

全市自建业务办理系统接入“一窗平台”统计表

序号 单位 计划接入总数 已接入数 系统接入率

1 江干区 1 1 100.00%

2 西湖区 1 1 100.00%

3 市本级 34 23 67.65%

4 桐庐县 3 2 66.66%

5 萧山区 6 3 50.00%

6 余杭区 8 1 12.50%

7 拱墅区 1 0 0.00%

8 淳安县 2 0 0.00%

9 建德市 2 0 0.00%

10 富阳区 4 0 0.00%

11 临安区 2 0 0.00%

总计 64 31 48.44%

备注：此表以各单位系统反馈统计，具体系统数以实际调研为准。
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附件 2:

市本级单位政务钉钉活跃率排名表
序

号
单位 注册数 激活率 激活数

日均活

跃数

日均活

跃率

1
杭州市千岛湖原水股份有限

公司
2 100% 2 2 100%

2 市数据资源管理局 56 98% 55 52 95%

3 市烟草局 423 98% 416 371 87%

4 市档案局 54 100% 54 46 84%

5 钱江新城投资集团 1 100% 1 0 80%

6 市跨境电商综试办 2 100% 2 1 80%

7 市实业投资集团 82 98% 81 61 74%

8
市统计局、市社会经济调查

局
104 100% 104 76 73%

9 中国联通杭州分公司 24 95% 23 17 72%

10 市审计局 106 100% 106 69 64%

11
杭州市人民政府驻上海（深

圳）办事处
2 100% 2 1 60%

12 市民政局 621 100% 621 341 54%

13 杭州市公安局 3669 97% 3567 1812 49%

14
杭州城西科创产业集聚区管

委会
422 97% 411 204 48%

15 杭州住房公积金管理中心 53 98% 52 24 46%

16 市经信委 255 98% 250 111 42%

17 市法制办 49 97% 48 19 39%

18 市政府、市政府办公厅 377 93% 353 147 38%

19 市地铁集团 421 94% 399 143 33%

20 杭州文广集团 204 98% 201 68 32%

21 市投资促进局 72 100% 72 23 32%

22 市发改委 274 88% 243 85 30%

23
市外侨办（市港澳办、市友

协）
68 100% 68 18 27%

24 市农业局（市水产局） 364 82% 301 91 25%

25 市旅委 104 100% 104 25 24%

26 市税务局 335 99% 332 79 23%

27 市交通运输局 933 98% 917 212 22%

28 市气象局 87 95% 83 20 22%
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29 杭州西湖风景名胜区管委会 2163 95% 2059 496 22%

30 市会展办 18 94% 17 3 20%

31 市规划局 201 94% 190 41 20%

32 国家统计局杭州调查队 3 66% 2 0 19%

33
杭州大江东产业集聚区管委

会
1655 91% 1521 309 19%

34 杭州市农业科学研究院 6 100% 6 1 19%

35 市邮管局 23 100% 23 4 18%

36 市安全生产监督管理局 89 100% 89 16 18%

37 杭州残联 104 98% 102 20 18%

38 市供销社 24 100% 24 3 14%

39 市民族宗教局 35 100% 35 5 14%

40 市城管委 479 100% 479 68 13%

41 市建委 664 100% 664 83 12%

42 市政府研究室 23 91% 21 2 12%

43 杭州市公安消防局 381 83% 320 43 11%

44 杭州市司法局 134 98% 132 14 10%

45 市国资委 49 87% 43 5 10%

46 市机关事务局 154 100% 154 15 10%

47 市信访局 65 90% 59 6 9%

48 市财政局 1024 94% 968 101 9%

49 市质监局 283 96% 274 27 9%

50 市林水局 252 99% 250 25 9%

51 市审管办（行政服务中心） 114 91% 104 11 9%

52 杭州经济开发区管委会 2153 95% 2060 221 9%

53 市贸促会 39 100% 39 3 9%

54 市计生协会 6 83% 5 0 9%

55 市物价局 111 98% 109 9 8%

56 市交投集团 55 98% 54 4 8%

57 市金融投资集团 73 100% 73 6 8%

58 市农办 73 95% 70 6 7%

59 市商务委 148 99% 147 11 7%

60 市科委 98 97% 96 7 7%

61 市钱江新城管委会（指挥部） 66 95% 63 5 7%

62 市市场监管局 318 96% 308 21 6%

63 市运河集团 44 95% 42 3 6%

64 市住保房管局 540 98% 533 39 6%

65 市国土资源局 226 95% 216 14 6%
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66 市文广新闻出版局 456 96% 439 31 6%

67 市教育局 776 65% 510 55 6%

68 市金融办 32 93% 30 2 6%

69 市人力社保局 918 96% 882 56 5%

70 市环保局 381 98% 375 21 5%

71 市人防办（市民防局） 131 96% 126 7 5%

72
杭州市卫生和计划生育委员

会
464 100% 464 26 5%

73 市体育局 355 100% 355 20 5%

74 市城投集团 468 80% 375 22 4%

75 杭州检验检疫局 191 92% 176 7 3%

76 市委台办（市台办） 1 100% 1 0 0%

77 杭州奥体博览城指挥部 2 50% 1 0 0%

78 杭州钱江经济开发区管委会 1 0% 0 0 0%

合计 25233 95% 23953 6012 24%
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附件 3:

各区县政务钉钉活跃率排名表

序号 区县 注册数 激活率 激活数 日均活跃数 日均活跃率

1 余杭区 21024 99% 21023 14906 70%

2 淳安县 6943 98% 6822 4085 58%

3 富阳区 7154 100% 7154 3639 50%

4 西湖区 6773 95% 6474 2333 34%

5 临安区 8714 88% 7698 2207 28%

6 拱墅区 4405 94% 4180 1202 26%

7 建德市 5562 95% 5298 1470 25%

8 江干区 6223 99% 6213 1504 24%

9 桐庐县 4495 99% 4462 1013 22%

10 下城区 2942 92% 2709 609 20%

11 高新区（滨江） 2624 93% 2465 537 20%

12 上城区 4109 97% 3992 751 18%

13 萧山区 8727 98% 8619 815 9%

合计 89635 97% 87049 35055 39%
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报：周江勇书记、徐立毅市长、于跃敏主任、潘家玮主席、

戴建平常务副市长、丁狄刚秘书长、冯伟副秘书长。

抄送：省数管中心、省政府信息中心，市直各部门、直属

单位。

杭州市数据资源管理局 2018 年 7 月 27 日印发
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