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围绕“最多跑一次”改革 杭州市数据资源归集共享情况

每周通报

杭州市数据资源管理局 2018 年 7 月 20 日

一、数据归集和共享情况

（一）归集情况：截止 7 月 20 日，归集 59 个部门、4,274

张表、66,530 个字段，累计总归集量 388.48 亿条，存储容量

46.65TB（不含非结构化数据）。其中为“最多跑一次”数据共

享工作归集数据 13.09亿条，实现数据批量交换共享 12.21亿条，

开发 571 个接口（其中省接口 210 个），累计调用次数达 7584

万次，累计发布页面查询服务 110 项，累计访问 67.7 万次。

本周归集总量 3.33 亿条，涉及省市 21 个部门，日均归集量

0.48 亿。详情见附件 1。
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图 1 累计归集情况

（二）共享情况

1、数据推送情况：截止 7 月 20 日，累计总推送 363.02 亿

条数据量。其中，向省大数据中心推送 452 张表、10,041 个字

段，0.76 亿条。推送至省大数据中心、市级 37 个部门，1,200

张表、18,337 个字段，本周推送总量 1.1 亿条，涉及省市 23 个

部门，日均推送量 0.16 亿左右。

详情见附件 2。

2、接口调用情况：目前接口已发布 571个,其中在用接口数

426 个。提供 45 个市级部门、区、县（市）的 67个系统调用 1660

个服务接口，累计服务接口调用量 7584 万次。

目前电子签章累计完成 1099个数字证书、1100 个电子印章

的制作，累计盖章次数为 3310763，本周盖章 30023 次。目前已

完成 29个部门 67 类 4692832本证照和电子批文制作，提供 16

个部门 34 类 2025240 本电子证照和电子批文共享。
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本周服务接口调用 320 万次，日均调用量 46 万次。

详情见附件 3，附件 4，附件 5。

3、页面查询情况：目前页面查询累计发布 110 个模块，可

访问模块数 109 个，累计访问量 677,030 次。提供 49 个市级部

门和区县（市）查询，累计访问 104 个模块。目前，公共数据工

作平台已为 49 个市级部门和区县（市），1,417 个市级部门、

区县部门、乡镇及街道开通共享查询用户账号 4,164 个。目前已

有 49 个部门、区县（市），304 个市级部门、区县部门、乡镇

及街道，1321 个用户帐号请求数据共享。

本周共访问 69个模块，访问量 22,032次，日均访问量 3,147

次。

详情见附件 6。

二、“一窗受理”平台应用情况

目前杭州“一窗受理”平台已经在市本级、13 个区、县（市）、

大江东产业集聚区、下沙经济技术开发区、西湖风景名胜区启用，

行政区划覆盖率达到 100%，截止 7月 20日，全市在办事项数 1334

个，设置办理点 252 个，累计办件量 43024 件(网上办件量 34759

件)，受理 40634 件，办结 32935 件。其中，通过商事登记“证

照联办”申请 22868 件，受理 19966 件，办结 13364 件；通过不

动产登记联办系统申请 537 件，受理 537件，办结 521 件。

详情见附件 7。
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根据《浙政办发〔2018〕30 号 2018 年工作要点》，12 月底

前，需实现市县两级政府部门自建业务办理系统与“一窗受理”

平台对接工作。全市系统数共计 64 套，目前已接入系统数 30

套，完成率 46.88%，其中杭州市本级共计接入系统数 22 套，接

入率 64.71%；各区县共计接入系统数 8 套，接入率 26.67%。

详情见附件 8。

根据《关于 2018 年杭州“一窗受理”平台工作要点》（杭

智办〔2018〕2 号）工作要求，开展市区县 80%事项所在系统接

入工作。截止 7 月 20 日，根据市编办反馈的省市县群众和企业

到政府办事事项指导目录，梳理形成市本级、13 个区县（市）、

大江东产业集聚区、下沙经济技术开发区、西湖风景名胜区事项

清单。剔除年办件 12 件以下事项后（含待确认事项），市本级

拟接入事项总数 946 项，其中已接入事项数 270 项,接入率

28.54%，其他超额接入事项数 564 项；区县（市）拟接入事项总

数 11015 项，已接入事项数 2542 项，接入率 23.08%。（其中商

事登记 94 项、民政 30 项，因网办专题业务配置需要，目前事项

配置在市本级，未在区县事项统计范围）

详情见附件 9、10。

三、杭州城市数据大脑平台建设情况

数据资源平台建设：截止 7 月 20 日，已与市交通运输局、

市建委、市城管委、市气象局、市旅委、市公交集团、市地铁集

团、市交警局、市市场监管局、市人力社保局、市卫计委 11 家
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单位进行对接，完成试点单位项目空间初始化；开始归集各单位

目录元数据与查询日志；完成智能数据资源目录不同数据库工作

流开发；开始编制政务数据资源目录（2019版）。

详情见附件 11。

大脑平台大屏建设：大脑平台大屏开发设计两个主题分别为

城市数据资源大屏和交通治堵业务大屏。目前指标设计方案初稿

已完成；视觉设计进行中；城市数据资源大屏基础指标开发中；

政务网与交警专网打通方案协调中。

大脑平台各单位应用需求：截止 7 月 20 日，经过前期调研

目前有市交通运输局、市城管委、市气象局、市旅委、市交警局、

市安监局、市环保局 7 家单位提出应用需求。

详情见附件 12。

四、“最多跑一次”事项网上申请开通情况

截止 7 月 20 日，根据事项库导出数据统计，杭州市最多跑

一次事项 1353 项，有在线申报地址的有 1265 项，其中有 1146

项实现了统一认证，在线办理比例 84.7%（未去除例外情况事

项）。目前还有 26 个事项正在整改中（附件 13）；例外事项中

有 71 个事项其他地市可办我市至今不可办，涉及 14 个部门（附

件 14）。
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要求各单位在 7 月底之前维护好权力事项库中相关信息（网

上办理业务模式、是否最多跑一次事项、不适宜开展网上申报、

极少业务、涉密或敏感、事权层级等），8 月份开始将以权力事

项库为依据，随时抽查网上办理情况及星级服务模式是否对应。

五、政务钉钉情况

截至 7月 20日，全市注册用户为 123916人（激活用户 118169

人，其中本周活跃用户为 60648 人），活跃率为 48%。市本级单

位政务钉钉应用情况排名详见附件 17。各区县政务钉钉应用情

况排名详见附件 18。
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附件：1.数据归集排名表

2.数据推送排名表

3.接口调用排名表

4.电子签章排名表

5.证照入库使用统计表

6.页面查询排名表

7.“一窗受理”平台各区、县（市）应用情况

8. 全市自建业务办理系统接入“一窗平台”统计表

9. 市级部门事项接入“一窗受理”平台排名表

10. 区县（市）事项接入“一窗受理”平台排名表

11.城市数据大脑平台试点单位接入情况

12.城市数据大脑平台需求应用情况

13.未完成整改的事项清单（26）

14.其他地市可网办我市至今不可办事项清单（71）

15.去除例外情况外，没有在线办理地址的事项（39）

16.去除例外情况外，有在线办理地址但没有统一认

证的事项（47）

17.市本级单位政务钉钉活跃率排名表

18.各区县（市）政务钉钉活跃率排名表

市数据资源局

2018年 7 月 20 日
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附件 1:

数据归集排名表

序号 部门名
资源

表

字段

项

累计归集量

（万条）

本周归集量

（万条）

1 市卫生计生委 27 433 11117.7 401

2 市交通运输局 49 976 260.5 161.6

3 市公安局 38 477 15262.5 127.3

4 市住保房管局 70 1299 2622.3 96.6

5 杭州公积金中心 13 524 37675 72.4

6 市国土资源局 95 2217 9705.2 66.5

7 市人力社保局 79 1311 35215.7 50.5

8 市市场监管局 67 831 1359.8 19.4

9 市民卡公司 57 466 57546.5 4.2

10 市税务局 22 278 1280.3 2

11
市城管委等其他

部门
682 11904 19750.8 2.6

12 城市数据大脑 41 501 3413294.2 10535.2

13
电子证照、接口

调用等数据
3034 45313 279711.3 21732.4

合计 59部门 4274 66530 3884801.8 33271.7
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附件 2:

数据推送排名表

序号 部门名 资源表 字段项
累计推送量

（万条）

本周推送量

（万条）

1 信用办 310 4182 72323.3 142.5

2 市国土资源局 36 570 1986.9 87.6

3 市住保房管局 60 1461 7133.7 55.6

4
市跨境电商综试

办
95 1151 21510 47.1

5 市市场监管局 234 3115 23005.6 38

6 市人力社保局 34 497 2655 24.2

7 市公安局 48 847 19065.4 20.7

8 市发改委 45 769 7077.9 19.3

9 市民卡公司 22 407 3549 16.2

10 市民政局 17 207 2417.8 0.9

11
城市小脑等其他

部门
258 4630 56164.9 3.5

12 城市数据大脑 41 501 3413294.2 10535.2

合计 37部门 1200 18337 3630183.7 10990.8
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附件 3:

接口调用排名表

序号 部门 业务系统

累计调

用次数

（万次）

本周调

用次数

（万次）

1 市民卡公司 惠民征信系统 2858.4 108.9

2 江干区 江干区数据共享平台 52.7 49.8

3
杭州公积金中

心

杭州住房公积金综合管理信

息系统
655.1 21.0

4 市城管委 人行道违停处理系统 86.6 2.8

5 市住保房管局
杭州市住房保障和房产综合

管理系统
120.7 2.2

6 市建委
杭州市建委公共数据中心平

台
60.7 1.4

7 市国土资源局 杭州市不动产登记信息平台 53.6 0.9

8 市审管办 杭州办事 APP 4.1 0.5

9 市教育局
杭州市教育无纸化报名管理

系统
186.4 0.5

10 市审管办 市审管办系统 9.0 0.5

11 其他 37个部门 其他 57个系统 3497.1 131.7

汇总 45个部门 67个系统 7584.4 320.2
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附件 4：

电子签章排名表

序号 区域 印章总数 签署总数

1 杭州市本级 235 2916278

2 滨江区 28 6225

3 淳安县 95 36405

4 大江东 19 66

5 富阳区 79 47846

6 拱墅区 45 15432

7 建德市 64 43699

8 江干区 71 14659

9 经济开发区 21 1203

10 临安区 22 57334

11 上城区 26 12844

12 桐庐县 72 30374

13 西湖区 67 1574

14 下城区 167 1099

15 萧山区 16 73786

16 余杭区 73 51939

合计 1100 3310763
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电子签章排名表(市本级)

序号 印章名称 签章次数

1 浙江省杭州市国家税务局电子业务查询章 1272395

2 杭州市教育局 361290

3 杭州市社会保险管理服务局电子专用章 313221

4 不动产专用章 1 225988

5 杭州市住房保障和房产管理局网上查档专用章 146788

6 不动产登记专用章 2 134657

7 杭州市社会保险管理服务局 120853

8 杭州市住房公积金 76758

9 不动产登记专用章 15 33508

10 不动产专用章 8 28181

11 杭州市人力资源和社会保障局毕业生就业专用章 28086

12 杭州市城乡建设委员会 27725

13 不动产登记专用章 4 26373

14 不动产登记专用章 20074

15 不动产登记专用章 3 16408

16 不动产专用章 7 11884

17 不动产登记专用章 5 11622

18 杭州市医疗保险管理局 10268

19 杭州市人才服务局档案服务专用章 9701

20 杭州市市场监督管理局 7431

21 杭州市档案局 5620

22 杭州市住房保障和房产管理局电子数据查询 5307

23 不动产登记专用章 9 5036

24 杭州市残疾人证专用章（江干） 2706

25 杭州市道路运输局行政许可 1 2603

26 杭州市地税局网上查档专用章 2478

27 杭州市机动车服务管理局 1083



13

28 杭州市规划局规划管理专用章（江干） 973

29 杭州市公安消防局备案专用章 840

30 杭州市公安消防局备案专用章江干 754

31 杭州市就业管理服务局 727

32 杭州市发改委 601

33 杭州市规划局（之江） 513

34 杭州市城市建设档案馆查档专用章 493

35 杭州市规划局规划管理专用章 457

36 杭州市公安消防局本案专用章 334

37 杭州市规划局规划管理专用章（开发区） 312

38 杭州市市场监督管理局信用证明专用章 269

39 杭州市发展和改革委员会行政许可专用章 268

40 杭州市人力资源和社会保障局行政许可专用章 248

41 杭州市港航管理局 179

42 发展改革委员会项目备案专用章 177

43 杭州市城市管理委员会 2 132

44 杭州市城市管理委员会 5 132

45 杭州市民政局婚姻登记信息查询 102

46 杭州市环境保护局夜间作业证明专用章（6） 82

47 杭州市城市管理委员会 1 76

48 杭州市发展改革委员会 70

49 杭州市城市管理委员会 3 69

50 杭州市消防局 66

51 杭州市民政局 58

52 杭州市物价局 57

53 杭州市地方税务局开发区税务分局 56

54 杭州市公安消防局备案专用章景区 27

55 杭州市交通工程质量安全监督局 24

56 杭州市港航局行政审批 5 22



14

57 杭州市环保局行政许可 18

58 杭州市卫生计划委员会行政审批专用章 15

59 杭州市林业水利局 15

60 杭州市质量技术监督局 15

61 杭州市港航局行政审批 4 8

62 杭州市 5

63 杭州市不动产登记信息查询专用章 5

64 杭州市地方海事局行政审批专用章 5 5

65 杭州市档案馆档案专用章 4

66 杭州市港航局行政审批 1 4

67 不动产登记专用章 14 3

68 杭州市交通运输局行政许可 3

69 杭州市人力资源和社会保障局电子证书管理章 3

70 杭州市建设工程质量安全监督总站 3

71 杭州市地方税务局江干税务分局 2

72 杭州市港航管理局行政审批 7 2

73 不动产登记专用章 11 1

74 不动产登记专用章 12 1

75 不动产登记专用章 13 1

76 杭州市城市管理委员会 0 1

77 杭州市海事局行政审批 9 1

78 杭州市物价局信访事项复查专用章 1

合计 2916278

注：只展示市本级有使用的签章情况。
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附件 5:

证照入库使用统计表

序号 局名称 目录序号 目录名称
结构化数工

作进度

已入库

数据量

入库周

增量
使用情况

1 市城管委 CGW330401 城镇污水排入排水管网许可证 已归集 457 2 0

2 市残联 CL330401 残疾人证 已归集 190936 0 210433

3 市档案局

DAJ330401 档案管理人员培训证书 已归集 2138 0 7

DAJ330408 档案专业技术人员继续教育证书 已归集 3423 0 0

4 市房管局 FGJ330401 商品房预售证 已归集 4206 0 142

5 市规划局

GHJ330401 建设用地规划许可证 已归集 240 0 26

GHJ330402 建设工程规划许可证 已归集 181 0 0

GHJ330403 建设工程规划核实确认书 已归集 106 0 0

GHJ330404 建设项目选址意见书 已归集 46 0 0

GHJ330405 建设项目规划条件 已归集 74 0 0

6 市国税局 GSJ330404 房地产交易发票查询结果 已归集 773411 301621 0

7 市国土局

GTJ330401 不动产权证书 已归集 326417 0 2649

GTJ330402 不动产登记证明 已归集 18963 0 0

8
市市场监管

局

JGJ330401 营业执照 已归集 16 0 0

JGJ330402 营业执照副本 已归集 7 0 0

9 市教育局

JYJ330401 民办学校办学许可证正本 已归集 3 0 33

JYJ330403 教师资格证 已归集 18086 0 596

JYJ330404 高中毕业证书 已归集 329618 0 244

JYJ330406 高中结业证书 已归集 4700 0 56
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10 市林水局

LSJ330401 林木种子生产经营许可证 已归集 1 0 0

LSJ330402 林木种子生产经营许可(副本) 已归集 1 0 0

11 市民政局

MZJ330403 地名使用批准书 已归集 4 0 90

MZJ330409 门牌证 已归集 36 0 0

12
市人力社保

局
RLSBJ330404 人力资源服务许可证 已归集 236 0 0

13 市文广新局 WGXJ330425 出版物经营许可证 已归集 1 0 0

14 市卫计委

WJW330401 医疗机构执业许可证 已归集 1 0 0

WJW330403 集中式供水单位卫生许可 已归集 80 0 0

WJW330404 放射诊疗许可证 已归集 18 0 8

WJW330420 公共场所单位卫生许可证 已归集 1838 0 0

15
市交通运输

局

YSJ330402 道路运输经营许可证 已归集 14590 0 15

YSJ330403 维修经营许可证 已归集 4549 0 0

16 市建委

ZJW330401 建筑工程施工许可证 已归集 13331 0 95

ZJW330406 节能审查意见书 已归集 87 0 0

ZJW330416
房屋建筑工程和市政基础设施工程

竣工验收备案
已归集 2703 0 0

合计 16个部门 34类 1710504 301623 214394
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附件 6:

页面查询排名表

序号 市级部门、区县（市） 查询模块数 累计访问量 本周访问量

1 市公安局 77 226648 7087

2 江干区 72 64186 3206

3 富阳区 71 81625 2813

4 市人力社保局 33 43680 1893

5 市卫生计生委 15 61567 1386

6 西湖区 42 40390 1229

7 淳安县 51 21511 994

8 建德市 54 18593 940

9 经济技术开发区 20 7808 562

10 萧山区 63 25534 361

11 其他市级部门、区县 533 85488 1561

合计 49市级部门、区县 1031 677030 22032

各部门提出数据共享需求统计情况

统计日期 数据推送（项） 接口调用（项） 页面查询（项）

6月 29日 1193 854 1814

7 月 6日 1217 873 1829

7月 13日 1217 892 1847

7月 20日 1200 918 1906
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附件 7:

“一窗受理”平台各区、县（市）应用情况

序号 行政区划
在办事项

数（个）

办理点

（个）

累计办件

量（件）

其中网上办

件量（件）

网办率

（%）

1 市本级 358 1 7760 7488 96.49%

2 建德市 66 1 1145 1018 88.91%

3 拱墅区 56 11 1565 1391 88.88%

4 余杭区 97 16 5345 4732 88.53%

5 下城区 53 9 1765 1547 87.65%

6 江干区 71 17 3700 3196 86.38%

7 临安区 112 1 1557 1343 86.26%

8
大江东产

业聚集区
5 6 357 307 85.99%

9 上城区 66 10 1377 1181 85.77%

10
西湖区风

景名胜区
19 0 157 134 85.35%

11 萧山区 67 1 5228 4457 85.25%

12 富阳区 66 1 1438 1221 84.91%

13 淳安县 74 0 813 679 83.52%

14 桐庐县 66 2 857 696 81.21%

15
经济技术

开发区
7 1 1152 919 79.77%

16 滨江区 60 3 1679 1263 75.22%

17 西湖区 91 172 7129 3187 44.70%

合计 1334 252 43024 34759 80.79%

注：剔除第三方系统反推的办件量。
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附件 8:

全市自建业务办理系统接入“一窗平台”统计表

序号 单位 计划接入总数 已接入数 系统接入率

1 江干区 1 1 100.00%

2 西湖区 1 1 100.00%

3 桐庐县 3 2 66.66%

4 市本级 34 22 64.71%

5 萧山区 6 3 50.00%

6 余杭区 8 1 12.50%

7 拱墅区 1 0 0.00%

8 淳安县 2 0 0.00%

9 建德市 2 0 0.00%

10 富阳区 4 0 0.00%

11 临安区 2 0 0.00%

总计 64 30 46.88%

备注：此表以各单位系统反馈统计，具体系统数以实际调研为准。
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附件 9：

市级部门事项接入“一窗受理”平台排名表

序号 部门
待确认

总数

已接入

数
接入占比

1 市烟草专卖局 7 7 100.00%

2 市气象局 2 2 100.00%

3 市卫计委 24 22 91.67%

4 市林业水利局 22 18 81.82%

5 市市场监督管理局 79 62 78.48%

6 市司法局 8 6 75.00%

7 市住房保障和房产管理局 14 9 64.29%

8 市人力社保局 70 42 60.00%

9 市民政局 34 19 55.88%

10 市农业局（市水产局） 30 13 43.33%

11 市城市管理委员会 15 6 40.00%

12 市国土资源局 27 10 37.04%

13 市园林文物局 9 3 33.33%

14 市外侨办 3 1 33.33%

15 市交通运输局 65 21 32.31%

16 市环境保护局 13 4 30.77%

17 市科学技术委员会 11 3 27.27%

18 市旅游委员会 4 1 25.00%

19 市教育局 12 3 25.00%

20 市经济和信息化委员会 9 2 22.22%

21 市安全生产监督管理局 20 4 20.00%

22 市金融工作办公室 10 2 20.00%

23 市规划局（市测绘局） 15 2 13.33%

24 市投资促进局 14 1 7.14%

25 市商务委员会（市粮食局） 17 1 5.88%
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序号 部门
待确认

总数

已接入

数
接入占比

26 市公安局 133 4 3.01%

27 杭州海关 59 1 1.69%

28 市财政局（市地方税务局） 77 1 1.30%

29 市民宗局 4 0 0.00%

30 中国人民银行杭州中心支行 39 0 0.00%

31 住房公积金管理中心 5 0 0.00%

32 市档案局 4 0 0.00%

33 市人防办（市民防局） 11 0 0.00%

34 市质量技术监督局 32 0 0.00%

35 市邮政局 7 0 0.00%

36 市文广新局 11 0 0.00%

37 市发展和改革委员会 3 0 0.00%

38 市城乡建设委员会 27 0 0.00%

总计 946 270 28.54%

备注：剔除年办件 12件以下事项（含待确认事项）
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附件 10：

区县（市）事项接入“一窗受理”平台排名表

序号 区县（市）名称 待确认总数 已接入数 接入占比

1 萧山区 867 695 80.62%

2 西湖区 478 234 48.95%

3 上城区 633 176 27.80%

4 江干区 502 134 26.69%

5 桐庐县 1111 295 26.55%

6 滨江区 416 108 25.96%

7 经济开发区 452 79 17.48%

8 大江东 455 74 16.26%

9 下城区 680 107 15.74%

10 西湖风景名胜区 396 62 15.66%

11 拱墅区 806 112 13.90%

12 淳安县 722 87 12.05%

13 富阳区 836 100 11.96%

14 余杭区 879 105 11.95%

15 临安区 928 92 9.91%

16 建德市 854 82 9.60%

合计 11015 2542 23.08%
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附件 11:

城市数据大脑平台试点单位接入情况

序号 单位名称 进度 概况

1 市气象局 80%
完成部分目录元数据和查询日志归集；完成

预报数据归集；完成实况数据归集

2 市交通局 55%

完成部分目录元数据和查询日志归集；进行

智能目录分析；进行交通治堵项目需求数据

归集；市地铁集团网络与政务网不通，相关

数据归集统一通过市交通局进行

3 市建委 50% 完成数据库连通性测试；配置抽取任务

4 市公交集团 50%
开始进行公交 GPS数据归集技术对接，因要

求改变技术路线，需重新设计方案

5 市城管委 35% 完成数据库连通性测试；配置抽取任务

6 市交警局 20%

为交通治堵 V2.0项目协调市交通局、市气象

局、市城管委、市卫计委、市公交集团等相

关单位数据，其中市气象局数据接入中。

7
市市场监管

局
5%

完成项目空间空间初始化，开始进行目录元

数据和查询日志归集

8
市人力社保

局
5%

完成项目空间空间初始化，开始进行目录元

数据和查询日志归集

9 市卫计委 5%
完成项目空间空间初始化，开始进行目录元

数据和查询日志归集
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附件 12:

城市数据大脑平台需求应用情况

单位 规划中大数据应用 对平台的需求

市交通运输

局

1、借助平台的开发、算法、计算、存储等能

力，开发相关需求。

2、存储交通局历史数据

市城管委

1、机动车泊车大数据

2、共享单车管理

3、城市部件精细化管

理

1、数据共享需求：交通局的数据例如视频监

控数据、共享单车实时数据

2、平台需求：希望借助平台的计算、算法、

存储能力，以及智能语音、图像识别技术（一

期未部署），完成数据应用开发。

市气象局 无

市气象局有大量农业相关的观测数据，比如土

壤湿度，希望能基于大脑平台，开展一些“为

农服务”相关应用。

市旅委 无

数据共享需求：需移动数据、两客一危实时数

据、铁路数据、高速出入口车流量数据、出入

境人流数据、公安酒店入住数据、商务委口碑、

支付宝交易数据。

市交警局 交通治堵 V2.0项目需其他单位相关数据

市安监局 构建“智慧安全杭州”

市环保局 数字环保系统
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附件 13:

未完成整改的事项清单（26）

序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

结论 计划完成时间

1 市交通局
消防车、救护车、工程救险车小

客车其他指标配置
法人;其他组织; 故障 12月底前

2 市交通局
调拨、调回类小客车其他指标配

置
法人;其他组织; 故障 12月底前

3 市交通局
留学归国人员小客车其他指标配

置
个人; 故障 12月底前

4 市交通局 盗抢小客车其他指标配置
个人;法人;其他

组织;
故障 12月底前

5 市交通局 小客车增量指标配置
个人;法人;其他

组织;
故障 12月底前

6 市交通局 小客车更新指标配置
个人;法人;其他

组织;
故障 12月底前

7 市交通局
外交人员回国返杭自带小客车指

标配置
个人; 故障 12月底前

8 市交通局 离婚类小客车其他指标配置 个人; 故障 12月底前

9 市交通局 司法拍卖类小客车其他指标配置
个人;法人;其他

组织;
故障 12月底前

10 市交通局 继承类小客车其他指标配置 个人; 故障 12月底前

11 市交通局 新能源车类小客车其他指标配置
个人;法人;其他

组织;
故障 12月底前

12 市交通局 出租客运小客车其他指标配置 个人;法人; 故障 12月底前

13 市交通局 租赁小客车其他指标配置 法人;其他组织; 故障 12月底前

14 市交通局 教练车其他指标配置 法人;其他组织; 故障 12月底前
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序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

结论 计划完成时间

15 市交通局
旅游客运、公路客运小客车其他

指标配置
法人; 故障 12月底前

16 市交通局

资产重组、资产整体买卖或者改

制、国有资产无偿划转类小客车

其他指标配置

法人;其他组织; 故障 12月底前

17 市交通局 公务用车小客车其他指标配置 法人;其他组织; 故障 12月底前

18 市金融办
小额贷款公司董事长、总经理任

职资格审核
法人; 未开通在线办理 时间不确定

19 市金融办 小额贷款公司股权转让审核 法人; 未开通在线办理 时间不确定

20 市金融办
小额贷款公司本市域内设立分支

机构审核
法人; 未开通在线办理 时间不确定

21 市金融办 小额贷款公司注册资本变更审核 法人; 未开通在线办理 时间不确定

22 市金融办 小额贷款公司创新业务审核 法人; 未开通在线办理 时间不确定

23 市金融办
小额贷款公司其他重大变更事项

审核
法人; 未开通在线办理 时间不确定

24 市金融办
拟挂牌、上市企业历史产权确认

（审核转报）
法人; 未开通在线办理 时间不确定

25 市金融办
小额贷款公司设立与终止方案审

核（审核转报）
法人; 未开通在线办理 时间不确定

26 市金融办
小额贷款公司跨市域设立分支机

构审核（审核转报）
法人; 未开通在线办理 时间不确定
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附件 14:

其他地市可网办我市至今不可办事项清单（71）

序号 部门名称 数量

1 市城管委 2

2 市公安局 2

3 市国土局 18

4 市环保局 2

5 市建委 2

6 市贸促会 1

7 市民政局 13

8 市民宗局 9

9 市商务委 1

10 市市场监管局 2

11 市税务局 12

12 市外侨办 2

13 市文广新局 1

14 市质监局 4

合计 14个部门 71

具体清单如下：
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序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

可办地

区举例

杭州是否能网上

办理

不能网办原因

1 市税务局

灵活就业人员社会保险缴费登

记注销

个人; 嘉兴 未开通在线办理

列入本单位不宜上网清

单

2 市税务局 延期申报社保费申请 法人; 嘉兴 未开通在线办理 使用省级系统

3 市税务局

通过保险机构缴纳车船税的完

税凭证开具

个人;法人; 嘉兴 未开通在线办理 使用省级系统

4 市税务局

定期定额个体工商户分月汇总

申报

个人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

5 市税务局

自然人出租不动产纳税、减免申

报（代征点除外）——自然人出

租不动产发票开具（代征点除

外）

个人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

6 市税务局 中国税收居民身份证明申请 个人;法人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

7 市税务局

灵活就业人员社会保险费缴费

信息登记

个人; 嘉兴 不可办

列入本单位不宜上网清

单

8 市税务局 退（抵）税（费）办理 个人;法人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

9 市税务局

城市维护建设税、教育费附加优

惠备案——国家重大水利工程

建设基金城建税、教育费附加优

惠

个人;法人; 嘉兴 不可办 使用省级系统



29

序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

可办地

区举例

杭州是否能网上

办理

不能网办原因

10 市税务局 车船税优惠备案 个人;法人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

11 市税务局 印花税优惠备案 个人;法人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

12 市税务局 资源税优惠备案 个人;法人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

13 市城管委 城市大型户外广告设置审批

个人;法人;其

他组织;

宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

14 市城管委

城市建筑物、设施上张挂、张贴

宣传品等审批

个人;法人;其

他组织;

温州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

15 市公安局 出入境通行证—因国籍冲突 个人; 金华 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

16 市公安局 网络安全等级保护备案 法人; 宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

17 市国土局 查封登记

个人;法人;其

他组织;

湖州 未开通在线办理

法律法规规章有明确规

定

18 市国土局 异议登记

个人;法人;其

他组织;

湖州 未开通在线办理 办件量极少

19 市国土局

集体土地所有权登记（首次登

记）

个人;法人;其

他组织;

湖州 未开通在线办理 办件量极少

20 市国土局

宅基地使用权及房屋所有权登

记（首次登记）

个人; 温州 未开通在线办理 办件量极少

21 市国土局

集体建设用地使用权及建筑物、

构筑物所有权登记（首次登记）

其他组织; 湖州 未开通在线办理 办件量极少
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序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

可办地

区举例

杭州是否能网上

办理

不能网办原因

22 市国土局 更正登记

个人;法人;其

他组织;

湖州 未开通在线办理 办件量极少

23 市国土局

集体建设用地使用权及建筑物、

构筑物所有权登记（变更登记）

其他组织; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

24 市国土局

集体建设用地使用权及建筑物、

构筑物所有权登记（转移登记）

其他组织; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

25 市国土局

集体建设用地使用权及建筑物、

构筑物所有权登记（注销登记）

其他组织; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

26 市国土局 地役权登记（转移登记）

个人;法人;其

他组织;

湖州 未开通在线办理 办件量极少

27 市国土局 地役权登记（注销登记）

个人;法人;其

他组织;

湖州 未开通在线办理 办件量极少

28 市国土局

宅基地使用权及房屋所有权登

记（注销登记）

个人; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

29 市国土局

集体土地所有权登记（变更登

记）

其他组织; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

30 市国土局

集体土地所有权登记（转移登

记）

其他组织; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

31 市国土局 集体土地所有权登记（注销登 其他组织; 湖州 未开通在线办理 办件量极少
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序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

可办地

区举例

杭州是否能网上

办理

不能网办原因

记）

32 市国土局

宅基地使用权及房屋所有权登

记（变更登记）

个人; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

33 市国土局

宅基地使用权及房屋所有权登

记（转移登记）

个人; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

34 市国土局 土地使用权分割转让审批

个人;法人;其

他组织;

绍兴 不可办 办件量极少

35 市环保局 放射性同位素转让审批

法人;其他组

织;

宁波 不可办 使用国家系统

36 市环保局 放射性同位素的转让活动备案

法人;其他组

织;

宁波 不可办 使用国家系统

37 市建委

建筑施工特种作业人员资格证

书核发、延期

个人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

38 市建委

建筑施工特种作业人员资格证

书注销

个人; 嘉兴 不可办 使用省级系统

39 市贸促会 ATA单证册

个人;法人;其

他组织;

湖州 不可办 使用国家系统

40 市民政局 建设骨灰安葬（放）设施审批 法人; 绍兴 未开通在线办理 省厅正在对接

41 市民政局 军队移交政府安置的军队离休 个人; 湖州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单
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序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

可办地

区举例

杭州是否能网上

办理

不能网办原因

退休干部（士官）丧葬费给付

42 市民政局

政策性养老机构综合责任保险

裁定

法人; 金华 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

43 市民政局

退出现役（1-4级）残疾军人集

中供养批准

个人; 宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

44 市民政局 伤残等级评定（调整） 个人; 宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

45 市民政局 补（换）伤残证 个人; 宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

46 市民政局 烈士评定（批准、追认） 个人; 宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

47 市民政局 伤残抚恤关系接收、转移办理 个人; 宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

48 市民政局

失业残疾军人改领在乡抚恤金

认定

个人; 湖州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

49 市民政局 带病回乡退伍军人认定 个人; 宁波 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

50 市民政局

港澳台居民、华侨、外国人在本

省的丧葬事项审批

个人; 湖州 未开通在线办理 省厅正在对接

51 市民政局

异地死亡人员运回原籍火化的

审批

个人; 湖州 未开通在线办理 省厅正在对接

52 市民政局 光荣院集中供养审核 个人; 绍兴 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

53 市民宗局

设立其他固定宗教活动处所许

可

法人; 湖州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单
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序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

可办地

区举例

杭州是否能网上

办理

不能网办原因

54 市民宗局

迁建、扩建其他固定宗教活动处

所许可

其他组织; 温州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

55 市民宗局

宗教活动场所内改建、新建建筑

物许可（其他固定宗教活动处所

影响现有布局和功能的）

其他组织; 温州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

56 市民宗局

举办非通常宗教活动许可（跨县

（市、区））

法人;其他组

织;

温州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

57 市民宗局

可以进行集体宗教活动的场合

认可（主办方为市级宗教团体或

其他组织的）

法人;其他组

织;

温州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

58 市民宗局 民族成分变更的审核 个人; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

59 市民宗局

宗教教职人员跨地区主持宗教

活动的备案

法人; 嘉兴 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

60 市民宗局 宗教教职人员身份备案 法人; 湖州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

61 市民宗局

市级宗教团体和市属寺观教堂

举办宗教教职人员和义工培训

班备案

法人;其他组

织;

湖州 未开通在线办理 列入省厅不宜上网清单

62 市商务委

省内商业特许经营企业备案管

理

法人; 湖州 不可办 使用国家系统
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序号 部门名称 权力名称

适用对象（行政

相对人性质）

可办地

区举例

杭州是否能网上

办理

不能网办原因

63

市市场监

管局

分支机构名称变更核准

个人;法人;其

他组织;

金华 不可办 使用省级系统

64

市市场监

管局

个人独资企业设立 个人; 衢州 不可办 使用省级系统

65 市外侨办 华侨回国定居审批 个人; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

66 市外侨办

《浙江省归国华侨证》核发（审

核转报）

个人; 湖州 未开通在线办理 办件量极少

67

市文广新

局

开展连续性内部资料出版物准

印证核验（重新核发）

法人;其他组

织;

宁波 不可办 使用省级系统

68 市质监局 计量校准机构备案

法人;其他组

织;

宁波 不可办 使用省级系统

69 市质监局

特种设备作业人员考核（首次申

请）

个人; 绍兴 不可办 使用国家系统

70 市质监局

特种设备作业人员考核（到期复

审）

个人; 绍兴 不可办 使用国家系统

71 市质监局 防伪技术产品使用备案

个人;法人;其

他组织;

嘉兴 不可办 办件量极少
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附件 15:

去除例外情况外，没有在线办理地址的事项（39）

序号 部门名称 数量

1 市城管委 3

2 市公安局 8

3 市国税局 2

4 市交通局 16

5 市民政局 6

6 市民宗局 1

7 市市场监管局 3

总计 7个部门 39

具体清单如下：

序号 部门名称 权力名称

1 市民宗局 民族成分变更的审核

2 市公安局 营业性射击场立项审批

3 市公安局 营业性射击场开业审批

4 市公安局 民用枪支（弹药）配购证核发

5 市公安局 爆破作业单位许可证（营业性）核发

6 市公安局 弩的制造、销售、进口、运输、使用审批

7 市公安局 爆破作业项目许可

8 市公安局 爆破作业人员许可证（爆破工程技术人员）核发
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序号 部门名称 权力名称

9 市公安局

爆破作业人员许可证（爆破员、安全员、保管员）核

发

10 市民政局 对城乡生活无着的流浪乞讨人员的救助安置

11 市民政局

军队移交政府安置的军队离休退休干部（士官）丧葬

费给付

12 市民政局 退出现役（1-4 级）残疾军人集中供养批准

13 市民政局 伤残抚恤关系接收、转移办理

14 市民政局 失业残疾军人改领在乡抚恤金认定

15 市民政局 带病回乡退伍军人认定

16 市市场监管局 第一类医疗器械产品备案凭证补发

17 市市场监管局 个体工商户档案查询服务

18 市市场监管局 外国（地区）企业常驻代表机构报送书面年度报告

19 市城管委 城市大型户外广告设置审批

20 市城管委 城市建筑物、设施上张挂、张贴宣传品等审批

21 市城管委 超计划用水累进加价水费征收

22 市交通局 留学归国人员小客车其他指标配置

23 市交通局 盗抢小客车其他指标配置

24 市交通局 消防车、救护车、工程救险车小客车其他指标配置

25 市交通局 外交人员回国返杭自带小客车指标配置

26 市交通局 离婚类小客车其他指标配置
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序号 部门名称 权力名称

27 市交通局 司法拍卖类小客车其他指标配置

28 市交通局 继承类小客车其他指标配置

29 市交通局 租赁小客车其他指标配置

30 市交通局 教练车其他指标配置

31 市交通局 新能源车类小客车其他指标配置

32 市交通局 调拨、调回类小客车其他指标配置

33 市交通局 出租客运小客车其他指标配置

34 市交通局 旅游客运、公路客运小客车其他指标配置

35 市交通局

资产重组、资产整体买卖或者改制、国有资产无偿划

转类小客车其他指标配置

36 市交通局 公务用车小客车其他指标配置

37 市交通局 内河船员考试成绩查询（仅限本人）

38 市国税局 延期申报社保费申请

39 市国税局 通过保险机构缴纳车船税的完税凭证开具
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附件 16:

去除例外情况外，有在线办理地址但没有统一认证的事项（47）

序号 部门名称 数量

1 市安监局 1

2 市城管委 2

3 市公安局 1

4 市规划局 2

5 市国税局 3

6 市环保局 4

7 市建委 1

8 市交通局 2

9 市教育局 4

10 市经合办 1

11 市科委 1

12 市林水局 11

13 市市场监管局 10

14 市质监局 3

15 市总工会 1

总计 15个部门 47

具体清单如下：
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序号 权力基本码 部门名称 权力名称 网上办理业务模式

不适宜开展

网上申报

极少

业务

涉密或

敏感

事权

层级

1
许可

-00021-002
市教育局

高级中学教师、中等职业

学校教师、中等职业学校

实习指导教师资格认定

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

2
确认

-00037-004
市教育局

中专、研究、实验系列职

称评审

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

3
确认

-00414-000
市教育局 教师资格定期注册

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

4
其他

-03009-002
市教育局 二级幼儿园评定

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

5
公共服务

-00170-000
市科委 创新券推广应用服务

（准五星）网上申报、全程

在线、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

6
其他

-05140-023
市公安局 人才引进落户

（三星）网上预审、窗口报

批、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

7
许可

-00150-005
市环保局

除 30万千瓦以上燃煤发

电企业外的排污许可（首

次申请）

（三星）网上预审、窗口报

批、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市



40

序号 权力基本码 部门名称 权力名称 网上办理业务模式

不适宜开展

网上申报

极少

业务

涉密或

敏感

事权

层级

8
许可

-00150-006
市环保局

除 30万千瓦以上燃煤发

电企业外的排污许可（变

更）

（三星）网上预审、窗口报

批、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

9
许可

-00150-007
市环保局

除 30万千瓦以上燃煤发

电企业外的排污许可（延

续）

（三星）网上预审、窗口报

批、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

10
其他

-00925-000
市环保局

废旧放射源交回方或送

交放射性废物集中贮存

单位贮存活动的备案

（三星）网上预审、窗口报

批、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

11
确认

-00093-000
市林水局

水库汛期限制水位调整

审查

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

12
确认

-00094-000
市林水局 水库功能调整审查

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

13
确认

-00110-000
市林水局 森林火灾认定

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

14
确认

-00117-000
市林水局 公益林变更调整

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

15
其他

-01384-000
市林水局

水库、水闸控制运用计划

核定

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

16
其他

-01390-001
市林水局 水利工程阶段验收

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

17
其他

-01390-002
市林水局 水利工程竣工验收

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

18
其他

-01393-000
市林水局

水库大坝、水闸注册（备

案）登记

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市
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序号 权力基本码 部门名称 权力名称 网上办理业务模式

不适宜开展

网上申报

极少

业务

涉密或

敏感

事权

层级

19
其他

-01407-006
市林水局 水库安全应急预案审批

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

20
其他

-02421-000
市林水局

调运松科植物及制品的

备案

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

21
其他

-02423-000
市林水局

生产、经营应施检疫的森

林植物及其产品的备案

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

22
确认

-00336-000

市市场监

管局
市场名称登记

（准五星）网上申报、全程

在线、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

23
其他

-01006-000

市市场监

管局
合同格式条款备案

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

24
其他

-01069-000

市市场监

管局
进口药品通关备案

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

25
其他

-01567-001

市市场监

管局

对年度报告行为监管（企

业报送年度报告）

（五星）网上申报、全程在

线、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

26
其他

-01881-002

市市场监

管局

第一类医疗器械生产变

更备案

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

27
其他

-01881-003

市市场监

管局

第一类医疗器械生产备

案补发

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

28
其他

-02578-001

市市场监

管局

第一类医疗器械产品备

案

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市
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序号 权力基本码 部门名称 权力名称 网上办理业务模式

不适宜开展

网上申报

极少

业务

涉密或

敏感

事权

层级

29
其他

-02578-002

市市场监

管局

第一类医疗器械产品变

更备案

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

30
其他

-05356-000

市市场监

管局

外国企业常驻代表机构

年度报告抽检（外国（地

区）企业常驻代表机构报

送书面年度报告）

（五星）网上申报、全程在

线、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

31
公共服务

-00975-000

市市场监

管局
企业登记档案查询

（准三星）网上预审、窗口

报批、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

32
许可

-00415-001
市质监局

特种设备作业人员考核

（首次申请）

（准五星）网上申报、全程

在线、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

33
许可

-00415-002
市质监局

特种设备作业人员考核

（到期复审）

（准五星）网上申报、全程

在线、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

34
其他

-02224-000
市质监局 计量校准机构备案

（五星）网上申报、全程在

线、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

35
许可

-00206-001
市规划局

因工程建设确需改装、拆

除或者迁移城市公共供

水设施审批

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

区县

级

36
确认

-00810-000
市规划局 测绘作业证件核发

（五星）网上申报、全程在

线、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

37
许可

-00197-000
市城管委

从事城市生活垃圾经营

性清扫、收集、运输、处

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市
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序号 权力基本码 部门名称 权力名称 网上办理业务模式

不适宜开展

网上申报

极少

业务

涉密或

敏感

事权

层级

理服务审批

38
许可

-00207-003
市城管委

瓶装燃气经营许可证核

发、延续

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

39
奖励

-00042-002
市建委

市级建筑安全文明施工

标准化工地创建评审

（四星）网上申报、信任在

先、办结核验（统一认证）
否 否 否

地级

市

40
其他

-05402-000
市安监局 职业病危害项目申报

（准四星）网上申报、信任

在先、办结核验（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
地级

市

41
其他

-00948-004
市交通局 小客车增量指标配置

（五星）网上申报、全程在

线、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

42
其他

-00948-005
市交通局 小客车更新指标配置

（五星）网上申报、全程在

线、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

43
其他

-00983-000
市经合办

外商投资企业设立、变更

备案

（准五星）网上申报、全程

在线、办结取件（上级部门

系统，未统一认证）

否 否 否
区县

级

44
征收

-00163-001
市国税局

房地产开发项目土地增

值税清算申报
（一星）未实现网上办理 否 否 否

45
其他

-01082-012
市国税局 企业综合税费优惠 （一星）未实现网上办理 否 否 否

46
其他

-01082-017
市国税局

城镇土地使用税优惠核

准

（五星）网上申报、全程在

线、办结取件（统一认证）
否 否 否

地级

市

47
公共服务

-12001-000
市总工会 在职职工医疗互助参保 否 否 否

地级

市
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附件 17:

市本级单位政务钉钉活跃率排名表
序

号
单位 注册数 激活率 激活数

日均活

跃数

日均活

跃率

1
杭州市千岛湖原水股份有限

公司
2 100% 2 2 100%

2 市数据资源管理局 55 100% 55 54 98%

3 市烟草局 423 98% 416 370 87%

4 市档案局 54 100% 54 43 80%

5 市审计局 106 100% 106 81 76%

6 市实业投资集团 82 98% 81 61 74%

7
市统计局、市社会经济调查

局
103 100% 103 75 72%

8 中国联通杭州分公司 24 95% 23 17 71%

9 市跨境电商综试办 2 100% 2 1 60%

10 钱江新城投资集团 1 100% 1 0 60%

11 市民政局 619 100% 619 340 54%

12
市外侨办（市港澳办、市友

协）
68 100% 68 37 54%

13 杭州住房公积金管理中心 53 98% 52 27 51%

14 杭州市公安局 3670 97% 3566 1877 50%

15
杭州城西科创产业集聚区管

委会
422 96% 408 211 49%

16 市经信委 255 98% 250 112 43%

17
杭州市人民政府驻上海（深

圳）办事处
2 100% 2 0 40%

18 市政府、市政府办公厅 377 93% 353 151 39%

19 市法制办 49 97% 48 19 39%

20 市地铁集团 421 94% 399 152 36%

21 杭州文广集团 204 98% 201 70 33%

22 市投资促进局 72 100% 72 20 27%

23 市发改委 274 88% 243 72 25%

24 市邮管局 23 100% 23 5 24%

25 市交通运输局 930 98% 916 223 23%

26 杭州西湖风景名胜区管委会 2164 95% 2060 485 22%

27 市税务局 335 99% 332 78 22%

28 市气象局 87 95% 83 19 21%
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29 市规划局 201 94% 190 43 21%

30 市旅委 104 100% 104 21 20%

31
杭州大江东产业集聚区管委

会
1564 96% 1506 308 19%

32 市安全生产监督管理局 89 100% 89 16 17%

33 市会展办 18 94% 17 3 17%

34 杭州市农业科学研究院 6 100% 6 1 16%

35 市国资委 49 87% 43 8 16%

36 杭州残联 104 98% 102 15 14%

37 市政府研究室 23 91% 21 3 14%

38 市建委 665 100% 665 94 13%

39 市城管委 479 100% 479 68 13%

40 杭州市司法局 134 98% 132 17 12%

41 市民族宗教局 35 100% 35 4 12%

42 市供销社 24 100% 24 3 12%

43 市计生协会 6 83% 5 0 12%

44 杭州市公安消防局 381 83% 320 43 11%

45 市农业局（市水产局） 185 95% 177 22 11%

46 市审管办（行政服务中心） 114 91% 104 13 11%

47 市信访局 65 90% 59 7 11%

48 市林水局 252 99% 250 26 10%

49 市交投集团 55 98% 54 6 10%

50 杭州经济开发区管委会 2149 95% 2058 219 9%

51 市机关事务局 154 100% 154 14 9%

52 市质监局 283 96% 274 28 9%

53 市财政局 1024 94% 968 94 8%

54 市贸促会 39 100% 39 3 8%

55 市运河集团 44 95% 42 3 8%

56 市金融办 32 93% 30 2 8%

57 市文广新闻出版局 456 96% 439 38 7%

58 市市场监管局 318 96% 308 26 7%

59 市物价局 111 98% 109 8 7%

60 市科委 98 97% 96 7 7%

61 市体育局 355 100% 355 24 6%

62 市住保房管局 540 98% 533 38 6%

63 市教育局 776 65% 510 53 6%

64 市商务委 148 98% 146 10 6%

65 市人防办（市民防局） 131 96% 126 8 6%
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66 市国土资源局 226 95% 216 15 6%

67 市金融投资集团 73 100% 73 5 6%

68 市农办 73 95% 70 4 6%

69 国家统计局杭州调查队 3 66% 2 0 6%

70 市人力社保局 918 96% 882 54 5%

71
杭州市卫生和计划生育委员

会
464 100% 464 26 5%

72 市环保局 381 98% 374 22 5%

73 市钱江新城管委会（指挥部） 66 95% 63 3 5%

74 杭州检验检疫局 191 92% 176 8 4%

75 市城投集团 468 80% 375 17 3%

76 市委台办（市台办） 1 100% 1 0 0%

77 杭州奥体博览城指挥部 2 50% 1 0 0%

78 杭州钱江经济开发区管委会 1 0% 0 0 0%

合计 24955 95% 23804 6052 24%
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附件 18:

各区县政务钉钉活跃率排名表

序号 区县 注册数 激活率 激活数 日均活跃数 日均活跃率

1 余杭区 21121 99% 21052 14965 70%

2 淳安县 6944 98% 6823 4055 58%

3 富阳区 7146 99% 7144 3677 51%

4 西湖区 6808 95% 6472 2193 32%

5 临安区 6029 96% 5797 1621 26%

6 拱墅区 4390 95% 4175 1167 26%

7 江干区 6194 99% 6182 1548 24%

8 建德市 5565 93% 5218 1380 24%

9 高新区（滨江） 2623 93% 2463 568 24%

10 桐庐县 4488 99% 4455 988 21%

11 下城区 2923 92% 2711 551 18%

12 上城区 4102 97% 3985 742 17%

13 萧山区 8713 98% 8610 811 8%

合计 86986 97% 85028 34249 39%



48

报：周江勇书记、徐立毅市长、于跃敏主任、潘家玮主席、

戴建平常务副市长、丁狄刚秘书长、冯伟副秘书长。

抄送：省数管中心、省政府信息中心，市直各部门、直属

单位。

杭州市数据资源管理局 2018 年 7 月 20 日印发
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