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围绕“最多跑一次”改革 杭州市数据资源归集共享情况

每周通报

杭州市数据资源管理局 2018 年 6 月 8 日

一、面上工作

1.6 月 6 日下午，市纪委副书记、监委副主任陈建华赴数据

局调研，指出：数据局运行一年来，从无到有，站在时代发展前

沿，立足杭州世界名城建设，服务“最多跑一次”，思路清晰、

工作创新，探索了杭州城市治理新模式，希望再接再厉，坚持从

严从紧，推动数据资源管理再上新台阶”。

2.完成“一窗受理”平台 Top100 事项接入工作：经市数据

资源局与各单位多轮调研确认，梳理形成办件量前 100 的事项清

单，涉及部门 21 个。截止 6 月 8 日，已接入事项数 122 项，提

前、超额完成市定的 100 个事项接入任务（详见附件 1）。

二、数据归集和共享情况

（一）归集情况：截止 6 月 8 日，归集 59 个部门、4,241

张表、65,422 个字段，累计总归集量 381.35 亿条，存储容量

46.42TB（不含非结构化数据）。其中为“最多跑一次”数据共
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享工作归集数据 12.58亿条，实现数据批量交换共享 11.70亿条，

开发 501 个接口（其中省接口 174 个），累计调用次数达 5063

万次，累计发布页面查询服务 110 项，累计访问 52.61 万次。

本周归集总量 1.69 亿条，涉及省市 24 个部门，日均归集量

0.24 亿。详情见附件 2。

图 1 累计归集情况

（二）共享情况

1、数据推送情况：截止 6 月 8 日，累计总推送 354.65 亿条

数据量。其中，向省大数据中心推送 452 张表、10,041 个字段，

0.76 亿条。

推送至省大数据中心、市级 37 个部门，1,175 张表、17,194

个字段，本周推送总量 0.39 亿条，涉及省市 22 个部门，日均推

送量 0.06亿左右。

详情见附件 3。

2、接口调用情况：目前接口已发布 501 个,其中在用接口数

383 个。提供 46 个市级部门、区、县（市）的 58 个系统调用 1427
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个服务接口，累计服务接口调用量 5063 万次。目前已完成 29

个部门 67 类 4170500 本证照和电子批文制作，提供 15 个部门

33 类 937078 本电子证照和电子批文共享。

本周服务接口调用 525 万次，日均调用量 75 万次。

详情见附件 4。

3、页面查询情况：目前页面查询已发布 110 个模块，其中

在用模块数 110 个。提供 48 个市级部门和区县（市）查询，累

计访问 100 个模块，访问量 526,161 次。其中，四大领域提供

48 个部门 100 个模块总访问量 52.6 万次。目前，公共数据工作

平台已为 4038 个用户开通共享查询权限，接入 1,377 个市级部

门、区县部门、乡镇及街道。目前已有 300个市级部门、区县部

门、乡镇及街道请求数据共享，共提交数据共享请求 7,868 个。

本周共访问 64个模块，访问量 19,736次，日均访问量 2,818

次。

详情见附件 5。

各部门提出数据共享需求统计情况如下：

统计日期 数据推送（项）接口调用（项）页面查询（项）

5 月 18日 1163 841 1772

5 月 25日 1164 851 1775

6 月 1 日 1173 841 1779

6 月 8 日 1175 843 1783

表 1 数据共享需求情况表
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三、“一窗受理”平台应用情况

目前杭州“一窗受理”平台已经在市本级、13 个区、县（市）、

大江东产业集聚区、下沙经济技术开发区、西湖风景名胜区启用，

行政区划覆盖率达到 100%。截止 6 月 8 日，通过商事登记“一

网通”系统共办理 29 项“多证合一”事项 73440 件，其中办理

原“五证合一”事项 519485 件，办理去年新增 24 类“多证合一”

事项 219955 件。同时，该系统共上线 91 个许可审批事项，接收

“证照联办”申请 15946 件，其中 13404 件已受理，8101 件已

办结。累计提供咨询服务 3900余人次。

不动产登记方面：自 5 月 2 日不动产登记联办系统上线试运

行以来，截止 6 月 8 日，办结审核 134 件，在办 19 件，暂存 0

件。

西湖区“就近办”方面：共计接入 5 家单位 25 个事项，设

立 24 个“就近办”服务点，截止 6 月 8 日，接收办件 2101 个。

市、区县（市）两级政府部门自建业务办理系统共计 65 套，

目前，已接入系统 25 套，完成率 38.46%。其中杭州市本级共计

接入系统数 20 套，接入率 58.82%。各区县暂未接入系统 26 套，

其中拱墅区 1 套，西湖区 1 套，萧山区 4 套，余杭区 9 套，桐庐

县 1 套，淳安县 2 套，建德市 2 套，富阳区 4 套，临安市 2 套。

详情见附件 6。
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四、杭州城市数据大脑平台建设情况

政务云平台升级：政务云平台 V2.0 升级 V3.0,升级方案已

完成,硬件设施预计 6 月 18 日到场，平台升级部署预计 7 月中旬

完成;8 月初开始搭建智能机器平台;专有域、专有云网络打通方

案设计进行中。

详情见附件 7。

数据资源平台建设：截止 6 月 8 日，已与市交通局、市建委、

市城管委、市气象局、市公交集团、市地铁集团 6 家试点单位进

行对接。

详情见附件 8。

大脑平台门户：大脑平台门户开发设计两个主题分别为城市

数据资源门户和交通治堵业务门户，目前指标设计方案初稿已完

成，视觉设计进行中。

大脑平台各单位应用需求：截止 6 月 8 日，经过前期调研目

前有市交通局、市城管委、市气象局 3 家试点单位提出应用需求。

详情见附件 9。

五、“最多跑一次”事项网上申请开通情况

目前，杭州市本级“最多跑一次”事项共有 1387 项，其中

国家部委系统 367 个。1134 项有在线申报地址（含国家部委系

统），占比 81.76%（详情见附件 10)。去除国家部委系统后的

1020 个事项中，与浙江政务服务网实现统一认证的事项有 770

个，占比 75.49%(详情见附件 11)。
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六、存在问题

经实际抽查发现，浙江政务服务网“最多跑一次”事项网上

申请开通情况存在如下问题：

1、点击【在线办理】按钮链接到其他系统提示用户再次注

册；

2、点击【在线办理】按钮链接到其他系统，没有实际网上

申请页面，只有流程说明及附件下载；

3、页面报错或提示“未开通网上办理”；

4、个别事项外网显示与权力事项库不一致等。

针对以上问题要求各单位对“最多跑一次”事项在政务服务

网的网上申请开通情况进行全面排查并整改，后期将对“最多跑

一次”事项网上申请开通情况及页面报错等问题进行通报。
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附件：1.市办件量前 100 事项 “一窗受理”平台接入情况

2.数据归集情况

3.数据推送情况

4.接口调用情况

5.页面查询情况

6.市、区县（市）部门自建业务办理系统接入情况

7.政务云平台升级进度情况

8.数据资源平台建设试点单位对接情况

9.城市数据大脑平台各单位应用需求情况

10.“最多跑一次”事项有在线办理地址情况

11.“最多跑一次”事项有在线办理地址并与浙江政

务服务网实现统一认证情况

市数据资源局

2018 年 6 月 8 日
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附件 1:

杭州市办件量前 100事项 “一窗受理”平台接入情况

序号 部门
确认事

项总数

已接

入数
接入占比

1 市安全生产监督管理局 3 3 100.00%

2 市园林文物局 4 4 100.00%

3 市城管委 6 6 100.00%

4 市经济和信息化委员会 3 3 100.00%

5 市规划局（市测绘局） 1 1 100.00%

6 市环境保护局 3 3 100.00%

7 市市场监管局 13 13 100.00%

8 市气象局 1 1 100.00%

9 市林业水利局 2 2 100.00%

10 市旅游委员会 1 1 100.00%

11 市文广新局 1 1 100.00%

12 市农业局 2 2 100.00%

13 市烟草专卖局 3 3 100.00%

14 市人力社保局 38 36 94.74%

15 市卫计委 27 24 88.89%

16 市住保房管局 7 6 85.71%

17 市交通运输局（运管） 10 8 80.00%

18 市民政局 9 5 55.56%
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序号 部门
确认事

项总数

已接

入数
接入占比

19 市住房公积金管理中心 2 0 0.00%

20 市公安局 1 0 0.00%

21 市地税局 5 0 0.00%

总计 142 122 85.92%
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附件 2:

数据归集情况

序号 部门名
资源

表

字段

项

累计归集量

（万条）

本周归集量

（万条）

1 市公安局 38 463 13623.3 159.4

2 市卫生计生委 27 417 10127.1 75.6

3 市住保房管局 70 1299 2534.2 72.4

4 市人力社保局 76 1249 19318.2 66

5 市国土资源局 95 2163 8933.5 46.8

6 市市场监管局 67 816 1241.2 28

7
杭州公积金中

心
14 448 42493.8 25.8

8 市民卡公司 57 466 53246.2 3.8

9 市交通运输局 49 860 379.2 3.6

10 市地税局 7 62 203.2 2.7

11
市城管委等其

他部门
697 11631 19726.4 3.9

12 城市数据大脑 41 501 3366399.2 3304.7

13
电子证照、接

口调用等数据
3003 45047 275253 13127.4

合计 59 部门 4241 65422 3813478.5 16920.1
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附件 3:

数据推送情况

序号 部门名
资源

表

字段

项

累计推送量

（万条）

本周推送量

（万条）

1 信用办 308 3783 40150.1 164.3

2
市跨境电商综

试办
97 1178 25765.6 82.4

3 市发改委 48 704 3826.2 77.6

4 市国土资源局 36 570 1913.4 67.8

5 市残联 8 179 752.6 59.8

6 市公安局 48 846 16707.8 48.6

7 市住保房管局 60 1460 6943.9 45.8

8 市市场监管局 203 2512 16811.9 38

9 市人力社保局 36 523 2529.6 19.6

10 下城区 1 37 82.8 9.1

11
市国安局等其

他部门
289 4901 64568.7 10.9

12 城市数据大脑 41 501 3366399.2 3304.7

合计 37 部门 1175 17194 3546451.8 3928.6
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附件 4:

接口调用情况

序号 部门 业务系统

累计调

用次数

（万次）

本周调用

次数

（万次）

1 市民卡公司 惠民征信系统 1892.4 251.6

2 市发改委 市发改委系统 1080.9 180.0

3 杭州公积金中心 公积金系统 478.1 26.0

4 西湖区
西湖区政务数据资

源共享交换平台
14.0 7.5

5 市城管委 城管委系统 62.6 3.3

6 市住保房管局
杭州市住房保障和

房产综合管理系统
5.5 1.9

7 萧山区
萧山区国土局系

统
6.1 1.6

8 市建委
杭州市建委公共

数据中心平台
4.2 1.5

9 市国土资源局 国土局系统 42.3 1.3

10 市教育局 教育局系统 163.3 0.7

11 其他 39 个部门 其他 55 个系统 958.6 2.4

汇总 46 个部门 67个系统 5063.3 525.5
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附件 5:

页面查询情况

序号 市级部门、区县（市）
查询模块

数

累计访问

量

本周访问

量

1 市公安局 75 164979 10878

2 富阳区 70 65934 1638

3 市卫生计生委 14 51325 1321

4 江干区 50 45739 1249

5 淳安县 49 16677 748

6 西湖区 39 33140 668

7 市人力社保局 33 35156 650

8 萧山区 61 21824 636

9 建德市 52 12666 605

10 临安区 45 10061 300

11
桐庐县等其他市级部

门、区县
471 68660 1043

合计 48 市级部门、区县 959 526161 19736
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附件 6:

杭州市、区县（市）部门自建业务办理系统接入情况

序号 单位 计划接入总数 已接入数 系统接入率

1 市本级 34 20 58.82%

2 江干 1 1 100.00%

3 拱墅 1 0 0.00%

4 西湖 2 1 50.00%

5 萧山 7 3 42.86%

6 余杭 9 0 0.00%

7 桐庐 1 0 0.00%

8 淳安 2 0 0.00%

9 建德 2 0 0.00%

10 富阳 4 0 0.00%

11 临安 2 0 0.00%

总计 65 25 38.46%

备注：此表以各单位系统反馈统计，具体系统数以实际调研为准。
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附件 7:

政务云平台升级进度情况

序号 流程 进度

1 扩容规模计算 100%

2 系统设计 100%

3 网络设计 100%

4 软件配置 100%

5 订货 100%

6 到货 50%

7 硬件安装 0%

8 软件平台部署 0%

9 数据资源平台组件部署 0%

10 验收 0%
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附件 8:

数据资源平台建设试点单位对接情况

序号 单位 进度 概况

1 市交通局 50%

确定网络连通方案，完成部分

数据库测试；市地铁集团网络

与政务网不通，相关数据归集

统一通过市交通局进行

2 市建委 50% 完成部分数据库测试

3 市城管委 30% 完成部分数据库测试

4 市气象局 40%
确定数据归集方案，正在进行

数据审批

5 市公交集团 40%
确定数据归集方案，正在进行

数据审批
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附件 9:

城市数据大脑平台各单位应用需求情况

单位 规划中大数据应用 对平台的需求

市交通局

1、OD 分析:结合公交、

轨道、自行车、的士、

网约车卡口等数据，进

行城市 OD 出行分析，

完成出行分析报告。

1、借助平台的开发、算

法、计算、存储等能力，

开发 OD 需求。

2、存储交通局历史数据

市城管委

1、机动车泊车大数据

2、共享单车管理

3、城市部件精细化管

理

1、数据共享需求：交通

局的数据例如视频监控

数据、共享单车实时数据

2、平台需求：希望借助

平台的计算、算法、存储

能力，以及智能语音、图

像识别技术（一期未部

署），完成数据应用开发。

市气象局 无

气象局有大量农业相关

的观测数据，比如土壤湿

度，希望能基于大脑平

台，开展一些“为农服务”

相关应用。
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附件 10:

“最多跑一次”事项

有在线办理地址情况

序号 部门名称
最多跑一

次事项数

有在线办理

地址事项数
百分比

1 市投促局 14 14 100.00%

2 市公积金管理中心 30 30 100.00%

3 市安监局 18 18 100.00%

4 市发改委 16 16 100.00%

5 市规划局（市测绘局） 26 26 100.00%

6 市安局 4 4 100.00%

7 市环保局 23 23 100.00%

8 市教育局 20 20 100.00%

9 市经信委 9 9 100.00%

10 市科委 14 14 100.00%

11 市林水局 57 57 100.00%

12 市旅委 4 4 100.00%

13 市贸促会 5 5 100.00%

14 市农业局（市水产局） 48 48 100.00%
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15 市气象局 8 8 100.00%

16 市人防办 21 21 100.00%

17 市台办 1 1 100.00%

18 市水务集团 14 14 100.00%

19 市司法局 14 14 100.00%

20 市体育局 3 3 100.00%

21 市卫计委 69 69 100.00%

22 市文广新局 25 25 100.00%

23 市烟草专卖局 7 7 100.00%

24 市园文局 24 24 100.00%

25 市人社局 96 95 98.96%

26 市建委 32 31 96.88%

27 市交通局 139 133 95.68%

28 市财政局 86 82 95.35%

29 市市场监管局 116 108 93.10%

30 市住保房管局 22 19 86.36%

31 市城管委 26 22 84.62%

32 市档案局 10 8 80.00%

33 市商务委 26 20 76.92%
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34 市质监局 42 31 73.81%

35 华数数字电视传媒 15 8 53.33%

36 市国土局 54 23 42.59%

37 市总工会 5 2 40.00%

38 市民政局 73 27 36.99%

39 市公安局 147 51 34.69%

40 市外侨办 3 0 0.00%

41 市金融办 9 0 0.00%

42 市民宗局 12 0 0.00%

合计 42 部门 1387 1134 81.76%

备注：后期网上申请开通率考核标准以省里为准。目前“最多跑一次”事项为权力事

项库中标记为最多跑一次事项的事项（子项和没有子项的主项之和）。
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附件 11：

“最多跑一次”事项

有在线办理地址并与浙江政务服务网实现统一认证情况

序

号
部门名称

最多

跑一

次事

项数

国家部

委系统

事项数

扣除国

家部委

系统事

项数

扣除国家部

委系统事项

后实现统一

认证事项数

百分比

1
市公积金

管理中心
30 25 5 5 100%

2 市发改委 16 1 15 15 100%

3 市国安局 4 0 4 4 100%

4 市经信委 9 0 9 9 100%

5 市气象局 8 4 4 4 100%

6 市人社局 96 21 75 75 100%

7 市人防办 21 10 11 11 100%

8 市台办 1 0 1 1 100%

9 市体育局 3 0 3 3 100%

10 市卫计委 69 0 69 69 100%

11 市烟草局 7 0 7 7 100%

12 市园文局 24 5 19 19 100%
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13 市安监局 18 1 17 16 94.12%

14 市财政局 86 1 85 79 92.94%

15 市投促局 14 0 14 13 92.86%

16 市建委 32 5 27 25 92.59%

17 市文广新 25 1 24 22 91.67%

18 市房管局 22 1 21 19 90.48%

19 市城管委 26 2 24 21 87.50%

20 市交通局 139 32 107 87 81.31%

21 市林水局 57 0 57 46 80.70%

22 市档案局 10 1 9 7 77.78%

23 市农业局 48 26 22 17 77.27%

24 市旅委 4 0 4 3 75.00%

25 市商务委 26 10 16 12 75.00%

26 市质监局 42 0 42 31 73.81%

27 市教育局 20 1 19 14 73.68%

28 市环保局 23 4 19 13 68.42%

29 市科委 14 1 13 8 61.54%

30 市公安局 147 113 34 20 58.82%

31 市国土局 54 31 23 13 56.52%
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32 市市场监管局 116 25 91 45 49.45%

33 市规划局 26 1 25 12 48.00%

34 市司法局 14 0 14 6 42.86%

35 市民政局 73 23 50 18 36.00%

36 市水务集团 14 0 14 1 7.14%

37 市人侨办 3 0 3 0 0.00%

38 华数传媒 15 15 0 0 0.00%

39 市金融办 9 0 9 0 0.00%

40 市贸促会 5 5 0 0 0.00%

41 市民宗局 12 0 12 0 0.00%

42 市总工会 5 2 3 0 0.00%

合

计
42 部门 1387 367 1020 770 75.49%

备注：后期网上申请开通率考核标准以省里为准。目前“最多跑一次”事项为权力事

项库中标记为最多跑一次事项的事项（子项和没有子项的主项之和）。国家部委系统

事项数为权力事项库-事权层级为国家级的事项。
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报：周江勇书记、徐立毅市长、于跃敏主任、潘家玮主席、

戴建平常务副市长、丁狄刚秘书长、冯伟副秘书长。

抄送：省数管中心、省政府信息中心，市直各部门、直属

单位。

杭州市数据资源管理局 2018 年 6 月 8 日印发
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