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围绕“最多跑一次”改革 杭州市数据资源归集共享情况

每周通报

杭州市数据资源管理局 2018 年 6 月 1 日

一、数据归集和共享情况

（一）归集情况：截止 6 月 1 日，归集 59 个部门、4,133

张表、63,710 个字段，累计总归集量 379.36 亿条，存储容量

46.3TB（不含非结构化数据）。其中为“最多跑一次”数据共享

工作归集数据 12.57 亿条，实现数据批量交换共享 11.69 亿条，

开发 493 个接口（其中省接口 170 个），累计调用次数达 4471

万次，累计发布页面查询服务 110 项，累计访问 49.78 万次。

本周归集总量 0.89 亿条，涉及省市 23 个部门，日均归集量

0.13 亿。详情见附件 1。
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图 1 累计归集情况

（二）共享情况

1、数据推送情况：截止 6 月 1 日，累计总推送 354.08 亿条

数据量。其中，向省大数据中心推送 452 张表、10,041 个字段，

0.76 亿条。

推送至省大数据中心、市级 37 个部门，1,173 张表、17,116

个字段，本周推送总量 0.81 亿条，涉及省市 22 个部门，日均推

送量 0.12亿左右。

详情见附件 2。

2、接口调用情况：目前接口已发布 493 个,其中在用接口数

381 个。提供 45 个市级部门、区、县（市）的 55 个系统调用 1370

个服务接口，累计服务接口调用量 4471 万次。目前已完成 26

个部门 67 类 3940418 本证照和电子批文制作，提供 15 个部门

33 类 937058 本电子证照和电子批文共享。

本周服务接口调用 315 万次，日均调用量 45 万次。

详情见附件 3。
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3、页面查询情况：目前页面查询已发布 110 个模块，其中

在用模块数 110 个。提供 48 个市级部门和区县（市）查询，累

计访问 100 个模块，访问量 497,850 次。其中，四大领域提供

48 个部门 100 个模块总访问量 49.7 万次。目前，公共数据工作

平台已为 4034 个用户开通共享查询权限，接入 1,377 个市级部

门、区县部门、乡镇及街道。目前已有 299个市级部门、区县部

门、乡镇及街道请求数据共享，共提交数据共享请求 7,787 个。

本周共访问 59个模块，访问量 14,748次，日均访问量 2,107

次。

详情见附件 5。

各部门提出数据共享需求统计情况如下：

统计日期 数据推送（项）接口调用（项）页面查询（项）

5 月 11日 1163 899 1758

5 月 18日 1163 841 1772

5 月 25日 1164 851 1775

6 月 1 日 1173 841 1779

表 1 数据共享需求情况表

二、“一窗受理”平台应用情况

目前杭州“一窗受理”平台已经在市本级、13 个区、县（市）、

大江东产业集聚区、下沙经济技术开发区、西湖风景名胜区启用，

行政区划覆盖率达到 100%，截止 6 月 1 日，通过商事登记“一

网通”系统共办理 29 项“多证合一”事项 720969 件，其中办理
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原“五证合一”事项 506560 件，办理去年新增 24 类“多证合一”

事项 214409 件。同时，该系统共上线 91 个许可审批事项，接收

“证照联办”申请 14803 件，其中 12289 件已受理，7442 件已

办结。累计提供咨询服务 3850余人次。

不动产登记方面：自 5 月 2 日不动产登记联办系统上线试运

行以来，截止 6 月 1 日，办结审核办件 104 件，在办办件 21 件，

暂存 10件。

西湖区“就近办”方面：共计接入 5 家单位 25 个事项，设

立 24 个“就近办”服务点，截止 6 月 1 日，接收办件 1760 个。

根据《关于 2018 年杭州“一窗受理”平台工作要点》（杭

智办〔2018〕2 号）工作要求，开展全市 TOP100 事项对接工作，

本次需接入事项涉及 21 个部门，事项总数 139 项，其中已接入

事项数 117 项，待接入事项数 22 项，完成率 84.17%。

详情见附件 6。

市、区县（市）两级政府部门自建业务办理系统共计 65 套，

目前，已接入系统 28 套，完成率 43.08%。其中 2018 年杭州市

本级共计划接入系统数 17 套，已接入 6 套，接入率 35.29%。2018

年各区县计划接入系统 26 套，暂无系统接入，其中拱墅区 1 套，

西湖区 1 套，萧山区 4 套，余杭区 9 套，桐庐县 1 套，淳安县 2

套，建德市 2 套，富阳区 4 套，临安市 2 套。

详情见附件 7。
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三、杭州城市数据大脑平台建设情况

杭州城市数据大脑平台作为云计算、大数据、人工智能等技

术综合应用的工程，将给新形势下的杭州社会建设带来新机遇，

将重点支撑交通治堵、智慧亚运、智慧城管等相关重点任务。目

前，正在根据智慧亚运需求涉及的单位，开展对接、调研工作，

包括相关单位的网络情况、数据库情况等，以及对城市数据大脑

平台的需求。

四、“最多跑一次”事项网上申请开通情况

目前，杭州市本级“最多跑一次”事项总共有 1516 项，其

中 1228 项有在线申报地址，占比 81%（详情见附件 8)。

1516 个事项中既有在线办理地址又与浙江政务服务网实现

统一认证的事项有 959 项，占比 63.26%(详情见附件 9)。

五、存在问题

桐庐县申请 17个接口需求开通权限后未调用（详见附件 4）。
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附件：1.数据归集情况

2.数据推送情况

3.接口调用情况

4.接口申请未调用情况

5.页面查询情况

6.杭州市办件量前 100 事项 “一窗受理”平台接入

情况

7.杭州市办件量前 100（增补事项） “一窗受理”

平台接入情况

8.“最多跑一次”事项有在线办理地址情况

9.“最多跑一次”事项有在线办理地址并与浙江政务

服务网实现统一认证情况

市数据资源局

2018 年 6 月 1 日
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附件 1:

数据归集情况

序号 部门名
资源

表

字段

项

累计归集量

（万条）

本周归集量

（万条）

1 市公安局 38 463 13554.2 145

2 市交通运输局 49 860 379.1 112.1

3 市住保房管局 70 1299 2533 74

4 市市场监管局 67 816 1239.7 66.8

5 市国土资源局 95 2163 8919.9 60

6
杭州公积金中

心
14 448 42493.8 47.1

7 市人力社保局 76 1249 19279.7 40.5

8 市卫生计生委 27 417 10127 34.9

9 市民卡公司 57 466 51972.8 3.8

10 市地税局 7 62 202.3 1.8

11
市城管委等其

他部门
697 11631 19687.5 3.3

12 城市数据大脑 41 501 3361126.0 7687.8

13
电子证照、接

口调用等数据
2895 43335 262125.6 658.5

合计 59 部门 4133 63710 3793640.6 8935.6
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附件 2:

数据推送情况

序号 部门名
资源

表

字段

项

累计推送量

（万条）

本周推送量

（万条）

1 信用办 307 3746 39995.5 88

2 市国土资源局 36 570 1912.2 67.1

3 市住保房管局 60 1460 6927.2 51.6

4 市发改委 48 704 3797.2 48.4

5
市跨境电商综

试办
96 1141 25643.1 39.9

6 市市场监管局 203 2512 16774.8 26.7

7 市人力社保局 36 523 2516.4 18.5

8 下城区 1 37 82.8 13.5

9 市公安局 47 809 16620.4 12.4

10 市流动人口办 7 114 13778 7.5

11
市民卡公司等

其他部门
291 4999 51580.9 7

12 城市数据大脑 41 501 3361126.0 7687.8

合计 37 部门 1173 17116 3540754.5 8068.4
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附件 3:

接口调用情况

序号 部门 业务系统

累计调

用次数

（万次）

本周调用

次数

（万次）

1 市发改委 市发改委系统 900.9 151.0

2 市民卡公司 惠民征信系统 1604.9 78.0

3 杭州公积金中心 公积金系统 444.1 24.8

4 杭州经济开发区

杭州经济技术开

发区幼儿园网上

招生报名系统

8.7 7.2

5 市城管委 城管委系统 58.4 3.4

6 西湖区 西湖区系统 15.0 2.7

7 市住保房管局 住保局系统 59.5 2.6

8 市建委 市建委系统 45.7 1.9

9 市国土资源局 国土局系统 40.5 1.4

10 市审管办 杭州办事 APP 1.0 0.5

11 其他 35个部门 其他 44 个系统 999.2 2.6

汇总 45 个部门 56个系统 4471.7 315.5
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附件 4:

接口申请未调用情况

序号 市级部门及区县 申请未调用接口数

1 桐庐县 17

合计 1 市级部门、区县 17

注：接口申请需求权限开通后超过两周未调用的将会统计到列表中。
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附件 5:

页面查询情况

序号 市级部门、区县（市）
查询模块

数

累计访问

量

本周访问

量

1 市公安局 75 150170 4537

2 江干区 50 42827 2489

3 市卫生计生委 14 49620 1329

4 富阳区 70 63677 1200

5 市人力社保局 33 34255 916

6 西湖区 39 32232 775

7 建德市 52 11581 680

8 萧山区 61 20986 655

9 淳安县 48 15786 459

10 下城区 15 6089 307

11
余杭区等其他市级部

门、区县
501 70627 1401

合计 48 市级部门、区县 958 497850 14748
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附件 6:

杭州市办件量前 100事项 “一窗受理”平台接入情况

序号 部门
确认事

项总数

已接

入数
接入占比

1 市安全生产监督管理局 1 1 100.00%

2 市地方税务局 5 0 0.00%

3 市城管委 6 6 100.00%

4 市住房公积金管理中心 2 0 0.00%

5 市规划局（市测绘局） 1 0 0.00%

6 市环境保护局 3 3 100.00%

7 市交通运输局（运管） 10 8 80.00%

8 市经济和信息化委员会 2 2 100.00%

9 市林业水利局 2 2 100.00%

10 市旅游委员会 1 1 100.00%

11 市民政局 9 5 55.56%

12 市农业局 1 1 100.00%

13 市气象局 1 1 100.00%

14 市人力社保局 38 36 94.74%

15 市市场监管局 13 13 100.00%

16 市卫计委 27 24 88.89%

17 市文广新局 1 1 100.00%

18 市烟草专卖局 3 3 100.00%
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序号 部门
确认事

项总数

已接

入数
接入占比

19 市园林文物局 4 4 100.00%

20 市住保房管局 7 6 85.71%

21 市公安局 2 0 0.00%

总计 139 117 84.17%

备注：需要拆分细化的事项待调研后确认。
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附件 7:

杭州市、区县（市）部门自建业务办理系统接入情况

序号 单位
计划接

入总数

2017 年

已接入

数

2018 年

计划接

入数

已接

入数
系统接入率

1 市本级 34 17 17 23 67.65%

2 江干 1 1 0 1 100.00%

3 拱墅 1 0 1 0 0.00%

4 西湖 2 1 1 1 50.00%

5 萧山 7 3 4 3 42.86%

6 余杭 9 0 9 0 0.00%

7 桐庐 1 0 1 0 0.00%

8 淳安 2 0 2 0 0.00%

9 建德 2 0 2 0 0.00%

10 富阳 4 0 4 0 0.00%

11 临安 2 0 2 0 0.00%

总计 65 22 43 28 43.08%

备注：此表以各单位系统反馈统计，具体系统数以实际调研为准。
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附件 8:

“最多跑一次”事项

有在线办理地址情况

序号 部门
最多跑一次

事项数

有办理地址

事项数
占比

1 市国家安全局 5 5 100.00%

2
市经济和信息化委

员会
13 13 100.00%

3
市人民政府台湾事

务办公室
1 1 100.00%

4 市体育局 3 3 100.00%

5
市卫生和计划生育

委员会
69 69 100.00%

6 市园林文物局 30 30 100.00%

7
市安全生产监督管

理局
23 23 100.00%

8
市文化广电新闻出

版局
28 28 100.00%
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序号 部门
最多跑一次

事项数

有办理地址

事项数
占比

9 市林业水利局 58 58 100.00%

10 市旅游委员会 5 5 100.00%

11 市环境保护局 24 24 100.00%

12 市规划局 29 29 100.00%

13 市司法局 16 16 100.00%

14 市农业局 55 55 100.00%

15 市水务集团 14 14 100.00%

16 市贸促会 5 5 100.00%

17
市人力资源和社会

保障局
103 99 96.12%

18 市人民防空办公室 23 22 95.65%

19 市财政局 86 82 95.35%

20
杭州住房公积金管

理中心
33 31 93.94%

21 市交通运输局 161 151 93.79%
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序号 部门
最多跑一次

事项数

有办理地址

事项数
占比

22 杭州市投资促进局 15 14 93.33%

23 市科学技术委员会 15 14 93.33%

24 市市场监督管理局 118 110 93.22%

25 市教育局 23 21 91.30%

26 市城乡建设委员会 34 31 91.18%

27 市气象局 9 8 88.89%

28 市烟草专卖局 8 7 87.50%

29
市住房保障和房产

管理局
23 20 86.96%

30 市城市管理委员会 27 23 85.19%

31
市发展和改革委员

会
21 17 80.95%

32 市档案局 10 8 80.00%

33 市商务委员会 34 26 76.47%

34 市质量技术监督局 44 32 72.73%
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序号 部门
最多跑一次

事项数

有办理地址

事项数
占比

35 华数数字电视传媒 15 8 53.33%

36 市公安局 170 71 41.76%

37 市国土资源局 58 24 41.38%

38 市总工会 5 2 40.00%

39 市民政局 76 29 38.16%

40
杭州市人民政府外

事侨务办公室
3 0 0.00%

41 市金融工作办公室 11 0 0.00%

42 市民族宗教事务局 13 0 0.00%

合计 42 部门 1516 1228 81.00%

备注：后期网上申请开通率考核标准以省里为准。目前“最多跑一次”事项为权力事

项库中标记为最多跑一次事项的事项。未除去法律法规规章有明确规定、资料涉密或

敏感、办件量极少、已列入本部门不宜上网的事项。
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附件 9：

“最多跑一次”事项

有在线办理地址并与浙江政务服务网实现统一认证情况

序号 部门
最多跑一次

事项数

有办理地址

并统一认证

事项数

占比

1 市国家安全局 5 5 100.00%

2
市经济和信息化委

员会
13 13 100.00%

3
市人民政府台湾事

务办公室
1 1 100.00%

4 市体育局 3 3 100.00%

5
市卫生和计划生育

委员会
69 69 100.00%

6 市园林文物局 30 30 100.00%

7
市人力资源和社会

保障局
103 99 96.12%

8 市人民防空办公室 23 22 95.65%

9 市财政局 86 79 91.86%

10
市安全生产监督管

理局
23 21 91.30%
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序号 部门
最多跑一次

事项数

有办理地址

并统一认证

事项数

占比

11
市文化广电新闻出

版局
28 25 89.29%

12 市气象局 9 8 88.89%

13 市烟草专卖局 8 7 87.50%

14
市住房保障和房产

管理局
23 20 86.96%

15 杭州市投资促进局 15 13 86.67%

16 市城市管理委员会 27 23 85.19%

17 市城乡建设委员会 34 28 82.35%

18 市林业水利局 58 47 81.03%

19
市发展和改革委员

会
21 17 80.95%

20 市档案局 10 8 80.00%

21 市旅游委员会 5 4 80.00%

22 市交通运输局 161 125 77.64%

23 市质量技术监督局 44 32 72.73%

24 市环境保护局 24 17 70.83%

25 市教育局 23 15 65.22%

26 市商务委员会 34 22 64.71%
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序号 部门
最多跑一次

事项数

有办理地址

并统一认证

事项数

占比

27
杭州住房公积金管

理中心
33 19 57.58%

28 市规划局 29 16 55.17%

29 市科学技术委员会 15 8 53.33%

30 市司法局 16 7 43.75%

31 市国土资源局 58 24 41.38%

32 市市场监督管理局 118 48 40.68%

33 市农业局 55 22 40.00%

34 市民政局 76 20 26.32%

35 市公安局 170 41 24.12%

36 市水务集团 14 1 7.14%

37
杭州市人民政府外

事侨务办公室
3 0 0.00%

38 华数数字电视传媒 15 0 0.00%

39 市金融工作办公室 11 0 0.00%

40 市贸促会 5 0 0.00%

41 市民族宗教事务局 13 0 0.00%

42 市总工会 5 0 0.00%

合计 42 部门 1516 959 63.26%
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备注：后期网上申请开通率考核标准以省里为准。目前“最多跑一次”事项为权力事

项库中标记为最多跑一次事项的事项。未除去法律法规规章有明确规定、资料涉密或

敏感、办件量极少、已列入本部门不宜上网的事项。
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报：周江勇书记、徐立毅市长、于跃敏主任、潘家玮主席、

戴建平常务副市长、丁狄刚秘书长、冯伟副秘书长。

抄送：省数管中心、省政府信息中心，市直各部门、直属

单位。

杭州市数据资源管理局 2018 年 6 月 1 日印发
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